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CE ESTE BULLYING-UL?
prof. Aurelia IORDACHE
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A vorbi despre bullying — o forma a comportamentului agresiv frecvent intalnit in scoala si
nu numai, € ca $i cum as vorbi despre mine, despre tine, despre noi toti, € ca si cum as spune
povestea mea, a ta, a voastra sau a lor.

Din nefericire, actul in sine al agresivitafii 1-am simtit tofi, sub o forma sau alta, desi la
vremea respectiva, acum cateva decenii, nu stiam cum se numeste, dar astdzi a capatat numele de
bullying si el reprezinta o problema cu care se confrunta multe state ale lumii, este un fenomen pe
care il putem constientiza, despre care s-a scris mult §i care are consecinte negative asupra
comportamentelor atat a victimelor, cat si a autorilor bullying-ului, impactul fiind resimtit in fiecare
dimensiune de dezvoltare psihologica: emotionald, sociald, comportamentala sau cognitiva.

Ce este bullying-ul? “To bully” (engl.) inseamna: a intimida, a speria, a domina. “Bully”
este o persoand care isi foloseste puterea si taria sa pentru a speria sau rani persoanele mai slabe
(Oxford Advanced Learners Dictionary, 2016).

Bullying-ul este una dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv si violenta,
un comportament nedorit printre copiii de la scoald. El se caracterizeaza printr-o relatie de putere
asimetrica (agresor-victima) si se Intampla repetitiv, sistematic, pe o perioada indelungata de timp
impotriva aceleiasi persoane cu scopul clar de a hartui, a rani, a speria, a umili sau a intimida
victima (persoana implicata fiind incapabila sa se apere, sa-si spuna parerea si traieste permanent in
nesiguranta).

Despre bullying s-a scris foarte mult, studii relevante in acest domeniu au aratat faptul ca
mediul emotional de acasa este un factor important in a deveni agresor sau victima, la care se
adauga trasaturile de personalitate, scoala sau stresul.

Ce trebuie sa intelegem noi este faptul ca acest fenomen al bullying-ului ne se opreste de la
sine, nu se stopeaza fard o interventie din exterior pentru cd agresorul manifesta o placere evidenta
de a face rau, de a harfui permanent o alta persoana. Un adevar dureros este faptul ca agresivitatea,
de orice fel ar fi ea, exista si se manifesta la orice nivel social.

Din pacate, in Romania, nu exista legislatie care si reglementeze bullying-ul in scoala. In
Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificérile din 18 ianuarie 2019, art. 66, la punctul 6,
gasim urmatoarea definitie : “Violenta psihologica (bullying) este actiunea sau seria de actiuni
fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de evitat, savarsite cu
intentie, care implica un dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea demnitatii ori crearea
unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate impotriva
unei persoane sau grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere sociald, care pot
fi legate de apartenenta la o anumita rasd, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o
categorie defavorizatd ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile personale,



actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se desfidsoara in unitatile de invatdmant si in toate
spatiile destinate educatiei si formarii profesionale.”

Fiecare scoala trebuie sa-si dezvolte regulamente specifice cu privire la bullying avand in
vedere asigurarea sigurantei elevilor si dezvoltarea lor fireasca in conditii de optima securitate. Sa
nu uitdm ca bullying-ul nu implicd doar doud persoane, ca are si el adeptii sdi. Acestia pot fi foarte
activi sau pasivi, deci avem o situatie de grup : agresor, adeptii sdi, victima si martorii pasivi, un
cerc vicios in care oricine poate intra, fara sa-si dea seama, un joc in care toti jucatorii au ceva de
pierdut. Deci, oricine poate fi agresat. Bullying-ul se intdmpla in fiecare scoala, sunt adevaruri ce nu
mai pot fi din pacate ascunse.

Ceea ce trebuie sa facem noi este sa reactionam, sa constientizam si sa avem o atitudine
ferma Tmpotriva acestui fenomen ce se raspandeste foarte rapid si capdtd noi forme (cyberbullying)
din ce 1n ce mai agresive, sa facem un efort comun (profesori, parinti, elevi) pentru a gestiona si a
raspunde cu succes acestui fenomen, bullying-ul fiind o responsabilitate comuna, un fenomen pe
care 1l putem stopa sau cel putin diminua.

Bibliografie:
Curs de formare structurat Erasmus+ *'Preventing bullying in schools', Erasmus Courses Croatia,
Split, 2021;



TIPURI DE BULLYING

Formele bullying-ului

prof. Carmen lleana Buidoso

4 N\
Verbal

Include comportamente repetate de tip:

- amenintar

- intinudare, santaj

- umihire/tachinare

- transnutere de mesaje cu continut
rasist

- poreclire

& msultare )

Fizic
Cea mai evidentd formi de bullying care
include comportamente de tip:
- imbrancire
| - lovire
- plesnire
- pus piedica
- distrugerea sau deposedarea de
obiecte personale

4 Emotional si social N
Comportamentele de bullying social,
adesea ascunse, greu de 1dentificat/
recunoscut, realizate cu scopul de a
distruge reputatia sociala a unui copil s1 de
a-1 plasa intr-o situatie de unulinta publica,
includ:

- minciuna

- umilirea publica

- barfa

- farse cu caracter umilitor

- excluderea intentionata de la o activitate sau

\djntr-lm grup /

4 N\

Cyberbullying

Include comportamente repetate de tip:

- matluri, postérl, mesaje, umagini, filime cu
confinut abuziv/pgnitor/ofensator;

- excluderea deliberatd a unui copil in
spatiul online;

- spargerea de parole ale unor contuni

\Eersonale (de e-mail, FB etc.). )

Bibliografie: Curs de formare structurat Erasmus+ "Preventing bullying in schools', Erasmus

Courses Croatia, Split, 2021;



CYBERBULLYING-UL
prof. Mariana TUDORACHE

Tehnologia, utilizatd in special in ultima perioada, datoritd mutarii scolii s muncii in online
a facut ca agresiunea sd nu se mai limiteze la sala de clasd, curtea scolii sau coltul strazii.
Cyberbullying-ul poate aparea oriunde, chiar si acasa, prin smartphone-uri, e-mailuri, mesaje text si
social media, 24 de ore din 24.

Cyberbullying-ul inseamna bullying-ul prin folosirea tehnologiilor digitale. Se poate
intampla pe retelele de socializare, pe platformele de schimb de mesaje, platformele de jocuri si pe
telefoanele mobile. Este vorba despre un comportament repetat cu scopul de a-i speria, infuria sau
umili pe cei vizati. Aproape oricine are o conexiune la Internet sau un telefon mobil poate intimida
pe altcineva, adesea fard a fi nevoie sa-si dezvaluie adevarata identitate. Cu cateva click-uri,
umilinta poate fi urmarita de sute sau chiar mii de oameni online.

Cum arata cyberbullying-ul?

e Primirea unor mesaje rautdcioase de la persoane cunoscute sau de la necunoscuti.

e Primirea unor mesaje amenintatoare sau jignitoare prin intermediul retelelor sociale, precum

Facebook sau AskFm

o Trimiterea catre altii a unor poze sau clipuri cu tine cu scopul de a te jigni sau a te face sa te

simti stanjenit

e Raspandirea de zvonuri despre tine prin SMS sau aplicatii de chat precum WhatsApp sau

Viber

o Furtul parolelor tale pentru a-ti prelua conturile

e Crearea unui profil fals cu pozele tale sau postarea de statusuri si comentarii ca venind din

partea ta.

Agresiunea de tip bullying fata-in-fata si cea in mediul online se pot petrece concomitent. Dar
cyberbullying-ul lasa amprente digitale - inregistrari care se pot dovedi utile si care pot oferi
dovezile necesare pentru a putea pune capat agresiunii.

Metodele pe care copiii si adolescentii le folosesc pentru a face cyberbullying pot fi la fel de
variate ca si tehnologia la care au acces. Acest lucru ar putea varia de la trimiterea de mesaje de
amenintare sau de provocare prin e-mail, text, retele sociale sau mesagerie pana la patrunderea in
conturi de e-mail sau furtul identitatii online in scopul de a rani si umili.

Oricare ar fi motivele pentru care cineva a fost vizat de bullying, este important sa 1isi
aminteasca ca nu este singur.

De fapt, aproximativ 25% dintre copii se confruntd cu bullying-ul si pand la o treime din
adolescenti sufera de cyberbullying. Faptul ca este un fenomen tot mai raspandit nu inseamna ca
este si normal si cd nu ar trebui sa ludm masuri.

Ce poti face?

e Nu posta informatii personale precum adresa sau numarul de telefon si nu le impartasi pe

acestea cu persoane necunoscute. Ai grija ce tip de poze postezi sau distribui.

o Pastreaza-ti parolele doar pentru tine. Nu le spune nici macar prietenilor.

e Nu raspunde unor mesaje atunci cand esti nervos sau suparat. Un raspuns din partea ta poate

incuraja hartuitorul sa continue.

e Delogheaza-te pentru o perioada de timp.

e Raporteaza si blocheaza persoanele care te deranjeaza.

Oricat de mult suferd, copiii sunt deseori reticenti In a le spune parintilor sau profesorilor despre
agresiune, deoarece se simt rusinati si chiar vinovati. In cazul cyberbullying-ului, ei se pot teme si
nu 1si piarda accesul la telefon sau tabletd. Prin urmare, este important sa recunoastem semnele care
ne pot avertiza cd un copil este victima hartuirii cibernetice:

e Tendintd de a se retrage de la activitati care anterior il bucurau

e Scadere inexplicabila a notelor

e Refuzul de a merge la scoala sau la anumite activitati

e Modificari de comportament, de dispozitie, de somn sau de apetit Ascunderea telefonului

mobil sau a altor dispozitive electronice

e Stare de anxietate atunci cand este online



Una dintre cele mai bune modalitati de a opri agresiunea cibernetica este de a preveni problema
inainte de a incepe. Pentru a-ti mentine copiii in sigurantd cu tehnologia, invata-i sa se apere
singuri. Intr-o prima faza, sfatuieste-i si nu citeasca mesajele si sa blocheze expeditorii acestora, si
refuze sd raspunda sau sa intre in polemici, sd nu posteze sau sd nu impartdseasca informatii
confidentiale, cum ar fi adresa de acasd sau numele scolii unde invatd, sa nu divulge parolele
conturilor lor, sd nu expuna detalii despre viata lor privata sau fotografii compromitatoare, sa nu
trimitd mesaje atunci cand sunt suparati. Desi este important sd nu fie amenintati ca li se retrage
accesul la dispozitivele electronice, parintii ar trebui sa monitorizeze utilizarea tehnologiei, mai ales
daca existd indicii de o potentiald agresiune cibernetica. Parintii pot utiliza aplicatii de control
parental pe smartphone-ul sau tableta copilului si pot configura filtre pentru a bloca continutul web
neadecvat. Este bine ca parintele sa cunoasca parolele copilului, precum si persoanele cu care
comunica.

Cel mai important pentru prevenirea si gestionarea bullying-ului cybernetic este sa pastrati o
comunicare bund cu copilul dumneavoastra, sd va informeze dacd primeste mesaje de amenintare,
daca este tachinat in grupuri sau daca este martorul unor astfel de actiuni asupra altor copii.

Gasirea unor modalitdti sandtoase de ameliorare a stresului generat de agresiune te poate face
mai rezistent, astfel incat sa nu te simti coplesit de experiente negative. Exercitiile fizice, meditatia,
cuvintele pozitive la adresa ta, exercitiile de respiratie sunt toate modalitati bune de a face fatd
stresului cauzat de agresiune.

Cu cat petreci mai mult timp cu activitati care iti aduc placere — sporturi, hobby-uri, petrecerea
timpului cu prietenii, cu atat mai putind semnificatie va avea in viata ta bullying-ul.

O pauza de la retelele sociale, indiferent de tipul agresiunii, te poate ajuta sa cunosti oameni noi,
sa 1ti faci prieteni care te pot sustine sa faci fatd mai usor provocarilor.

In concluzie, Bullying-ul, atit in mediul online, cat si in viata de zi cu zi, provine din partea
unor oameni plini de frustrari, care se hranesc cu suferinta celor din jur, din dorinta de a provoca
rau, de a pune persoanele intr-o ipostaza jenanta in fata lumii. Multi scriu aceste mesaje rautdcioase,
crezand ca sunt considerati mai populari, mai tupeisti, mai importanti in fata celor din grupul lor, iar
aceste lucruri provin doar din dorinta de atentie.

Este bine sa fiti cat mai indiferenti cu astfel de persoane, deoarece acestia vor insinua si alte
lucruri dacd vad ca sunteti afectati.

Webografie:
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%C3%AEiI-punem-cap%C4%83t
https://oradenet.ro/viata-ta-online/prietenii/ce-este-cyberbullying-ul
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Bullying-ul scolar. Tipuri, cauze si abordari
prof. Carmen Elena SCHIOPU

In ultima perioadd, se poate observa o crestere a violentei si a criminalitatii. ,,Violenta”
poate fi definita ca utilizarea oricarei forme de putere impusa de catre agresor Victimei, pentru a
mentine controlul asupra comportamentului victimei si de obicei implicd o incélcare a drepturilor
victimei.

Cea mai recentd, si destul de comuna in scoald, forma de manifestare a violentei este
,bullying-ul scolar”. Fenomenul bullying-ului este legat strans de victimizare. O persoana este
agresatd sau victimizatd de comportamentele repetate violente sau agresive ale altei persoane sau
grup de persoane. Aceste actiuni negative sunt provocate in mod intentionat cu scopul de a provoca
vatamare si se manifesta in diferite moduri fie verbal, precum injuraturi, amenintari, batjocura, fie
prin contact fizic, prin gesturi obscene, prin comportamente, precum excluderea din grupuri sau
activitati.

Forme de agresiune scolara
* Bullying verbal: este o formd comund de agresiune si este adesea desfasurata in fata unui “public”.
Acesta se manifesta prin expresii batjocoritoare, jigniri care vizeaza devalorizarea celuilalt,
victimizarea lui s1 marginalizarea lui.

* Bullying fizic: este utilizarea violentei fizice cu lovituri, dar in acelasi timp si prin sechestrarea
violenta a obiectelor sau distrugerea obiectelor celuilalt.

* Bullying-ul social: este legat de indepartarea deliberatd a uneia sau mai multor persoane dintr-un
grup din cauze diverse (este diferit, este timid) sau chiar a izolarii acestora in cadrul grupului.

* Bullying psihologic: aceasta forma include amenintari, exploatare, santaj emotional.

« Cyberbullying:este manifestat prin utilizarea mijloacelor tehnologice, precum mesaje, e-mailuri,
site-uri web, retele de socializare. Este un amestec de agresiune verbala si psihologica.

Locuri de agresiune la scoala

Conform cercetarilor, cele mai frecvente spatii in care apar astfel de episoade sunt curtea
scolii, holurile si scarile, drumul spre si de la scoald, sala de clasa cand profesorul nu este acolo,
sala de clasi, in timpul lectiei, toaletele. In aceste locuri episoadele de agresiune scolara sunt mai
frecvente, deoarece in aceste locuri elevii petrec mai mult timp si interactioneazd mai mult intre ei.
Toate formele de agresiune pot fi comise oriunde 1n scoala, dar agresiunea fizica este mai frecventa
pe holuri si pe scari si mai putin in sala de clasa.

Cauzele agresiunii scolare

Conform studiilor in domeniu, principala cauza a agresiunii la scoala este lipsa de informare
atat a parintilor, cat si a profesorilor despre violenta scolara. Familia si profesorii fie nu sunt
constienti de fenomen, fie, daca il constata, nu cunosc tehnici eficiente de gestionare a acestui tip de
situatie.

O alta cauza a bullying-ului scolar o reprezinta relatiile deficitare din mediul familial .
Parintii din cauza indiferentei sau a lipsei de timp liber nu au relatii normale cu copiii lor, nu le
ofera afectiune si i neglijeaza. De multe ori, In familie existd abuz fizic sau psihic, alcoolism, care
afecteaza negativ formarea caracterului copilului si il determina sa foloseasca violenta ca mijloc de
a atrage atentia sau de a se impune.

Perioadele pre-adolescentei si a adolescentei sunt un factor al aparitiei violentei scolare. In
aceste perioade tinerii sunt adesea critici si ostili fatd de ceilalti. Tinerii care nu au performante
scolare bune si foarte bune sunt predispusi sa creeze o “ gasca” in mediul scolar si sa foloseasca
violenta Impotriva tinerilor cu performante ridicate.

Consecintele agresiunii scolare

Efectele psihologice ale agresiunii asupra copiilor victime sunt variate. Victimele agresiunii
prezintd simptome de depresie si idee suicidard, anxietate, nesiguranta si fobie scolard, stima de sine
scazuta, sentimente de inferioritate, ganduri negative despre prieteni si popularitate si mai multe
dificultati de invatare si manifestari psihosomatice, cum ar fi dureri de cap, dureri de stomac,
dificultati de somn si altele.

Copiii care au fost hartuiti, precum si copiii care au practicat hartuirea au o stima de sine mai
scazuta decat copiii care nu au fost niciodata implicati intr-0 astfel de situatie. Victimizarea este un



factor important care poate duce copilul la performante scolare slabe pentru perioade lungi de timp
si cu multe absente de la clasad. De asemenea, victimizarea prin bullying este asociata cu tulburarile
de anxietate si tulburarea de stres post-traumatic, in timp ce este asociatd si cu probleme
psihosomatice la copiii victime, cum ar fi durerile de cap, durerile abdominale si altele.

Efectele asupra agresorului

Factorii care determina un copil sa se exprime violent fata de colegi de clasa sunt nevoia de
forta, furia acumulata, plictiseala, placerea de a provoca frica sau durere si dorinta de a atrage
atentia. De obicei, agresorii sunt copii cu performante mediocre sau slabe, fard interes pentru scoala,
cu tendinte de conducere, comportament neascultdtor, provocator si stima de sine excesiva, care nu
accepta diferenta. Ei se confrunta cu relatii de familie problematice.

Cercetdrile au aratat cd violenta sau intimidarea sunt legate de gen: astfel, baietii sunt mai
agresivi in ceea ce priveste violenta fizica sau sexuald, in timp ce fetele par a fi mai abuzive verbal.
Cercetdrile au ardtat ca rolul elevilor-observatori este foarte important. Chiar daca nu sunt implicati
activ in bullying, ei il pot incuraja pe agresor razand, aplaudand sau prin alte forme de aprobare. Ei
pot lua atitudine ajutand victima sau dezaproband faptuitorul si oferind informatii utile adultilor
care pot lua atitudine. Prin atitudinea lor pasiva, ei pot transmite mesajul ca ceea ce se intimpla este
acceptabil, alimentand continuarea actelor de violenta.

Motivele agresorilor pot fi dupa cum urmeaza: nevoia de a dobandi putere, beneficiul care
poate fi material (bani, bunuri) sau psihologic sub forma de prestigiu, obtinerea satisfactiei de a rani
alte persoane.

Agresiunea scolard are efecte si asupra agresorilor. Elevii care 1i agreseaza sistematic pe
ceilalti se pot obisnui cu un mod de viatd prin maltratarea celorlalti, ceea ce ii indeparteazd de
integrarea lor in viata sociald a mediului scolar. In plus, acest comportament violent, daci nu este
controlat la timp, poate fi transferat in alte domenii de interactiune si in relatiile sociale. De
asemenea, provoaca grave disfunctionalitdti la nivelul integrarii sociale, care pot fi un factor in
viitoarele comportamente delincvente.

Efectele asupra victimei

Efectele agresiunii scolare asupra copiilor victime pot lua mai multe forme. Noi cercetari
aratd efecte grave atat asupra psihicului, cat si asupra functiondrii sociale a victimelor. Violenta
afecteaza personalitatea si comportamentul acestora. Ei pot prezenta, de asemenea, simptome
extreme, cum ar fi depresia, ideea de sinucidere , deoarece simt ca nu merita traiasca. Exista
manifestari ca dificultati cu somnul si cosmaruri, pierderea poftei de mancare sau, dimpotriva, supra
alimentarea. Pot aparea dificultati in mediul scolar. Se inregistreazd adesea o scddere a
performantei scolare, aparitia dificultatilor de invatare, precum dislexia. In plus, copiii victime
ajung sa absenteze foarte mult si sa ajunga la abandon scolar. Exista, insa, consecinte in viata de zi
cu zi a elevului, care pot fi considerate si semne ca acesta este victima. Copilul devine agresiv,
irational si deranjant, intimideaza colegii sau chiar fratii, ii este frica sa-si foloseasca telefonul
mobil sau e-mailul. Se poate simti adesea rau dimineata si sa nu vrea sa mearga la scoald, si ceara
sau si fure bani pentru a-i da agresorului. Un copil victima este anxios, este posibil sd inceapa sa se
balbaie sau sa planga, aparent fara motiv, sau sa aiba cogsmaruri.

Actiuni de prevenire si gestionare a bullying-ului scolar.

In societatea de azi care este in continua schimbare, comunitatea scolard trebuie si se
adapteze si sa fie capabild sa gestioneze situatii cum ar fi bullying-ul. Profesorii si directorii de
unitdti scolare pot percepe unele schimbari in comportamentul unui elev, dar pot sd nu fie constienti
de nivelul de hartuire sau chiar sa nu aiba un plan de actiune pentru a-l aborda. De aceea, formarea
profesionala a profesorilor este necesara pentru a intelege ce este bullying-ul si consecintele acestei
grave probleme sociale.

Important este faptul ca trebuie sa existe un efort colectiv si permanent al tuturor, fie ca sunt
consilieri scolari, directori sau profesori, parinti sau elevi, pentru a implementa strategii eficiente
impotriva agresiunii scolare. Dupd cum a spus fostul ministru al Educatiei al Suediei, Ingerrd
Warnersson: ,,Atata timp cat exista chiar si un copil care a fost abuzat la scoala, fie ca urmare a
hartuirii, hartuirii sexuale, rasismului sau altor forme de violentd, atunci scoala a esuat”. Directorii,
profesorii si toti adultii din scoald, in colaborare cu parintii si diverse organizatii abilitate, trebuie sa



facd tot ce le std in putere pentru a sustine principiile democratice fundamentale ale scolii si
drepturile copilului.

Bibliografie:
Curs de formare structurat Erasmus+, ”The rol of teachers in preventing bullying in school”,
IPODOMI Salonic - Grecia

Bullying-ul in context educativ
prof. Liliana TUDOR

Bullying-ul este un comportament agresiv, repetat si uzual, abuzul sau intimidarea unei
persoane, unde exista un dezechilibru de putere pentru ca persoana sau persoanele, care agreseaza
au mai multd putere sau avantaje bazate pe un numar mare de factori, precum marimea, statusul
social, varsta, faptul cd fac parte dintr-un anumit grup, abilitatile pe care le au sau alte atribute.
Comportamenul agresiv, chiar daca este inacceptabil, nu este neaparat considerat bullying.

Cum reactioneaza scoala la bullying?

Prima provocare, atunci cand te confrunti cu bullying-ul, este sa fii constient de faptul ca
bullying-ul poate avea loc oricand. Elevii, care 1i agreseaza pe ceilalti, sunt adesea foarte priceputi
sa-si ascundd comportamentul fatd de adulti si sd faca persoana, pe care o intimideaza, sd nu fi
raporteze. De asemenea, elevii, care sunt agresati nu raporteaza bullying-ul scolii sau parintilor din
cauza mai multor motive, inclusiv faptul cd sunt rusinati sau le este teama ca vor fi agresati iar.

Scoala:

Ar trebui sa aiba o gama variata de programe anti-bullying si proceduri.

Ar trebui sd aiba un set de reguli, de consecinte pentru elevii care agreseazd, incluzand

avertismente, suspendari, exmatriculare, interventia politiei si/sau consiliere.

Ar trebui sd recunoascd importanta ai rolul celor care vad actele de bullying.

Ar trebui sd aiba tehnici s1 mecanisme pentru a-i ajuta si sprijini pe cei care sunt agresati.

Ar trebui sa lucreze cu Serviciile Educationale ss Consilierul In Domeniul Educatiei pentru

Drepturile Omului pentru a suplimenta programele pe care le realizeaza.

Ar trebui s asigure suport direct pentru elevi si familiile acestora.

Ar trebui sa invite parintii ca sd fie sustindtori atunci cand copiii lor se confruntd cu

bullying.

Ar trebui sa asiste familiile, sd le ajute, actionand ca o legaturd, pansament aldturi de

agentiile comunitare.

Care sunt simptomele conform carora elevul/copilul dvs. este agresat?

In timp ce copilul/elevul tiu probabil nu iti spune in mod direct ca el sau ea este agresat, s-ar putea
sa observati urmatoarele:

* O schimbare inexplicabild in comportament

* Vanatai, zgérieturi sau taieturi inexplicabile

* Lipsa, Imbracaminte sau imbracaminte deterioratd sau apartinatoare

» Dureri inexplicabile, dureri de cap sau stomac deranjat

* Teama de a merge la sau de la scoald; schimbarea rutelor

* Refuzul de a merge la scoald; deteriorarea in munca scolara

* Vine acasa flamand (I se iau banii pentru masa de pranz)

 Pierderi de bunuri, bani de buzunar

» Cere sau furd bani (pentru a plati persoana care agreseaza)

* Are din ce in ce mai putini prieteni - izolare sociald

* Devine retras

* Are balbaieli

* Are schimbadri neasteptate de stare

* Experimenteaza iritabilitate si izbucniri de temperament



* Apare supdrat, nefericit, inlacrimat, stresat

« Inceteazi sa manance; poate uda patul, rosul unghiilor

* Refuza sa spuna care este problema

* Ofera scuze sau explicatii putin probabile pentru oricare dintre cele de mai sus

« Incearci si se sinucida

Rezolvarea conflictelor poate fi dificila. Necesita incredere, acceptare, respect si siguranta.
Majoritatea studentilor constientizeazd ca ar trebui sa se trateze reciproc cu respect, dar nu sunt
intotdeauna siguri sau poate nu au fost intrebati ce inseamna sa fii respectuos, mai exact. Intr-
adevar, situatia se schimba de la context la context, de la grup la grup si de la persoana la
persoand. Crearea unei liste de acorduri poate ajuta la definitivarea si clarificarea acestui lucru.

Instructiuni:

% Discutati cu clasa despre comportamente care ar face ca in sala de clasa s se simta mai in
sigurantd, intr-un mediu propice invatarii. Cateva exemple de intrebari pentru
brainstorming:

» Cand propui o idee, cum ai vrea sa reactioneze clasa?

* (e ai vrea sa faca profesorii tai?

* Cum si-ar putea manifesta colegii tai respectul?

* Ce asteptari ai de la colegi?

Scrieti ideile pe tabld. Luati-le pe toate in considerare.
Fiti specifici. De exemplu, daca studentii sugereaza sa existe respect, intrebati la ce se refera
mai exact, ce Tnseamna sa fii respectuos pentru ei.
% Odata ce toate ideile au fost notate, intrebati daca sunt toti de acord cu ideile propuse. Daca
exista neintelegeri, Intrebati motivul si modificati lista pana cand toata lumea este de acord.
¢ Transformati lista intr-un afis.
% Expuneti acest afis intr-un loc vizibil si consultati-1 la nevoie.
Alternative
Rugati elevii sa 1s1 aminteascd un moment in care s-au simtit nerespectati, sau in nesiguranta
in sala de clasa. Intrebati ce ar fi putut preveni aceast situatie si creati o dezbatere in functie de
raspunsuri.
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Mit si realitate despre bullying 5
prof. Adela Elena PAUN

Radacinile etimologice ale cuvantului bullying se pot regasi in secolul al XVI-lea, cand “my
bully” insemna “dragul meu”, “iubitul meu”, plecand din cuvantul danez boele. Un secol mai tarziu,
a aparut pentru prima data cu sensul actual, dar abia in secoul al XX-lea acest cuvant a dobandit
definitiile folosite astdzi. Ca verb, to bully inseamna: a intimida, a speria, a domina,
printre altele. ,Bully” este o persoand care isi foloseste puterea si tdria sa pentru a speria sau
rani  persoanele mai  slabe  (Oxford  Advanced Learners Dictionary, 2016).
Prof. Dr. Dan Olweus, un profesor cercetator in psihologie din Norvegia, este considerat pionier pe
tema bullyingului, pe baza a aproape 40 de ani de cercetare, implementare si evaluare a programelor
de prevenire (Hazelden Foundation, 2016). Conform definitiei sale:
,Un elev este agresat atunci cand el/ea este expus, in mod repetat in timp, unor actiuni
negative din partea unuia sau mai multor elevi... O actiune negativd este situatia in
care 0 persoand provoacd intentionat, sau intentioneazd sa provoace, durere fizicd sau
disconfort unei alte persoane, prin contact fizic, cuvinte sau in alte moduri.” (Olweus, 1993)
Bullyingul este una dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv si violenta.



Cu toate acestea, nu fiecare act de violenta este o actiune de bullying. Conform studiului Or-
ganizatiei Mondiale a Sanatatii privind comportamentul sanatos la copiii de varsta scolara, bullying
apare atunci cand un elev este:,tachinat in mod repetat intr-un mod care nu ii place... Dar nu este
bullying atunci cand doi elevi de putere sau autoritate similard se ceartd sau se bat. Nu este bullying
nici atunci cand un elev este tachinat intr-un mod prietenos si glumet”. (Craig et al., 2009)

Cea mai caracteristica trasatura a bullying-ului este relatia de putere asimetrica si dezechilibrata
dintre cei care agreseazi si cei care sunt agresati. In plus, nu este ocazional sau un eveniment
singular, ci un tipar comportamental care se repetd in timp impotriva aceleasi persoanecu o
diferentd evidenta de putere.

Bullyingul este adesea ignorat sau considerat o parte fireasca a procesului de crestere si
maturizare a copiilor. De obicei, comportamentele raman invizibile timp indelungat sau sunt
considerate  nesemnificative  prin  comparatie cu cele de agresiune fizica sau
abuz. Cu toate acestea, statisticile arata ca 1 din 4 copii care are comportamente de bullying
evolueazd catre delincventd inainte de a implini 20 de ani. Simultan, copiii victime dezvoltd
simptome depresive si au un nivel crescut de anxietate. In cazul lor, creste riscul de a ajunge in
pozitia de victima si in alte contexte de viata, la varsta adultd. Asadar, este foarte important sa fim
vigilenti s sa identificam rapid aceastd forma de comportament
violent. In diverse acte, elevul mai puternic tinteste in mod sistematic, intentionat si crud si
raneascd, sa sperie sau sa intimideze persoana mai slaba. Dupa cum am mentionat mai sus, nu este o
simpla tachinare. Contrar miturilor larg raspandite despre autoapararea victimei, victima nu se poate
apara prin propriile eforturi. Bullying-ul nu se opreste de la sine fara interventie din exterior (Gugel,
2014).

Intr-o astfel de situatie exista doua tipuri de indivizi: victima si agresorul. Problemele lor nu
sunt aceleasi. Victimele au nevoie de interventii care sa ii ajute sa-si dezvolte o imagine de sine
pozitiva si care sd-i invete sa nu dea vina pe propria persoand pentru lucrurile care li se Intampla.
Agresorii trebuie sa invete strategii care sa ii ajute sa-si controleze furia si tendinta lor de a da vina
pe alti oameni pentru problemele lor. Semenii trebuie sa invete ca bullying-ul este o problema a
intregii scoli, 1n care toata lumea este raspunzatoare. Nu exista observatori neimplicati.

Conform lui Rigby (2002), bullyingul implica: ,,O dorinta de a rani + actiune dureroasd +
dezechilibru de putere + (tipic) repetitie + utilizarea nedreaptd a puterii + placere evidenta din
partea agresorului + sentiment de opresiune din partea victimei.” Comunicarea digitala a devenit un
mijloc vital de exprimare pentru tineri si copii, o platforma pentru intalniri virtuale si relatii sociale
intre “nativii digitali”. Cu toate acestea, spatiile de comunicare online au riscuri multiple pentru
bullying.

Bullying-ul cibernetic presupune utilizarea mediilor electronice (Internet, telefoane
inteligente, email-uri, Facebook si retele sociale, programe de mesaje text/chat, ex. WhatsApp,
platforme foto si video si pagini de internet) pentru a rani o altd persoana. Acestea pot include
mesaje de intimidare, insulte, hirtuire sexuala sau ridiculizare. In contrast cu bullying-ul traditional,
o trasaturd comuna a acestora este anonimatul frecvent al agresorilor cibernetici.

Cyber grooming este un alt fenomen al erei digitale cu o intindere si consecinte ingrijoratoare
- folosirea Internetului pentru initerea de contacte (virtuale), hartuire sexuald si posibil abuzul
sexual al copiilor si al tinerilor Céateva alte fenomene cum ar fi sexismul cibernetic, misoginismul
cibernetic si mesajele erotice (sexting) (Consiliul Europei, 2013) au multe lucruri in comun — toate
se bazeaza pe stereotipuri de gen adanc inrdddcinate. Concentrate in general pe perspectiva ca in
contextele sociale si culturale particulare, ideile despre ce sunt sau ce ar trebui sa fie femeile (fetele)
si barbatii (baietii), stereotipurile pot fi, in acelasi timp, prescriptive in mod rigid.

Actorii comportamentelor de tip bullying

Oricine poate fi agresat; nu existd o corelare directd intre aspectul fizic, caracteristicile
personalitatii si riscul de expunere la bullying. Victimele ar trebui sa nu aiba niciun fel de
raspundere sau vind pentru situatia in care sunt implicate si nu pot fi gasite vinovate pentru aceasta.

Agresorii: Copiii care agreseaza alti copii sunt de obicei nesiguri, se tem
si au in istoric traume interne, care nu sunt gestionate adecvat 1in familiile lor.
Mediul emotional de acasa este mentionat de multi autori ca un factor important in a deveni
agresor sau victima. Astfel, lipsa cdldurii dintre parinti sau dintre parinti si copii, utilizarea ori-



carui tip de violenta (dar in special fizicd) si abuz in familie, combinat cu lipsa unor reguli clare
si fiabile de Indrumare a copilului, pot cataliza adoptarea comportamentului de tip bullying. La
randul sau, Olweus (1993) a afirmat ca parintii foarte protectori pot creste riscul de expunere
la bullying pentru copiii lor, care devin victime ale bullyingului mai des decat semenii lor. In
profilurile victimelor ale sale, Olweus a evidentiat anumite caracteristici intrapersonale si inter-
personale asociate cu probabilitatea crescuta de a suferi din cauza bullyingului, spre exemplu:
timiditatea, nesiguranta, pasivitatea, o stimd de sine scdzuta, lipsa prietenilor (Pregrad, 2015).
in general, a fi diferit de majoritate semenilor, pe motiv de etnie, credintd, identitate sexuala,
orientare sexuald, poate duce la un risc sporit de victimizare. De asemenea, copiii cu nevoi
educationale speciale, cu dizabilitati fizice sau dificultati de invatare pot prezenta riscul special
de a fi agresati. Cele mai des intdlnite caracteristici ale copiilor inclinati sa ii agreseze pe altii
(Olweus, 1993, Taglieber, 2008, Pregrad, 2015 etc.) sunt: o nevoie de un statut, de putere mai mare,
o dorintd puternicd de a controla si domina, impulsivitate, lipsa empatiei, cautarea recunoasterii
statutului lor de persoane care dau tonul, placerea provocatd de vederea victimei oprimate (Rigby,
2002). Adesea, atat agresorii cat si victimele au peisaje interne similare. Unii copii pun o ,,armura
de agresor” pentru a-si ascunde slabiciunile si pentru a evita sa devind victime. Masca unui agresor
este un scut care ii ascunde interiorul vulnerabil. Majoritatea agresorilor altor persoane au fost
victime ale violentei in copilarie (LISTEN, 2016)

Mituri si realitati despre bullying

MIT: Uneori copiii 0 cer. REALITATE: Niciun copil nu cere sa fie agresat. Fiecare
copil face tot ce poate si nu merita sd fie victimizat. Unii
copii pot actiona sau arata intr-un anumit fel care atrage
bullying-ul; sarcina noastra este sa ajutam victima sa invete
abilitatile pentru a gestiona 1intr-un mod mai eficient

bullying-ul.

MIT: Uneori agresorii de fapt isi
ajuta victimele Tmpingandu-i sa
invete sa se apere.

REALITATE: Frica nu este propice pentru a invata sa te
aperi. Trebuie sd-1 invatdm pe copii abilitatile de care au
nevoie pentru a fi autoritari intr-un mediu intelegator si
sustindtor, nu prin coercitie $i amenintari.

MIT: Elevii vor depasi
victimizarea.  Victimizarea de
obicei se termind atunci cand un
elev se duce la liceu, adesea dupa
primul an.

REALITATE: Efectele victimizarii sunt profunde si pot
ajunge pana la maturizare. Traumatizarea grava a
persoanelor victimizate a fost legata de depresie, neputinta
si, in anumite cazuri, suicid. Putem preveni victimizarea
identificand semnalele de alarma si intelegand efectele sale
de durata.

MIT: Dureaza de un an. Ce mai
conteaza acum? Copilul poate sd
gestioneze.

REALITATE: Doar pentru ca respectivul copil a indurat o
situatie dureroasd, aceasts nu Inseamnd ca situatia este in
regula. Efectul cumulativ al hartuirii poate fi coplesitor.
Orice incident de bullying poate fi ,,paiul care sparge buba”
provocand boala, evitarea scolii si chiar violentd daca
persoana victimizata se razbuna.

MIT: Este in reguld sa lovesti pe
cineva care te agreseaza, acest
lucru il va opri.

REALITATE: Este de inteles ca poti sa fii furios, dar daca
ai deveni agresiv sau violent, lucrurile s-ar putea inrautati
pentru ca si tu poti avea probleme

MIT: Doar baietii care sunt
efeminati si mici sunt agresati,
doar fetele care sunt nesigure si
supraponderale sunt agresate.

REALITATE: Victimizarea nu se limiteaza la elevii care
afiseaza caracteristici de pasivitate (precautie, sensibilitate,
tacere, anxietate si nesigurantd).

Efectele victimizarii afecteaza atat elevii care afiseaza
caracteristici de pasivitate cat si pe cei care actioneaza
provocator, pentru ca unele victime ale bullying-ului cauta
un mod de a se apdra prin comportament provocator.

MIT: Victimele bullying-ului nu

REALITATE: Societatea, parintii si scolile nu ii Invata pe




stiu cum sa se apere verbal sau
fizic.

copii abilitdtile autoapararii fizice, psihice, emotionale si
verbale. Acest lucru se intampld pentru cd majoritatea
adultilor nu stiu cum sa faca acest lucru.

MIT: Bullying-ul este un ritual de
initiere prin care trebuie sa trecem
toti.

REALITATE: Unii oameni pretind ca hartuirea,
discriminarea, rasismul, violenta, atacul, urmarirea, abuzul
fizic, abuzul sexual, molestarea, violul si violenta domestica
sunt ritualuri de initiere, dar toate sunt de neacceptat.

MIT: Agresorii sunt puternici din
punct de vedere psihologic

REALITATE: Agresorii compenseaza pentru slabiciunea
lor cu agresiune.

Ceea ce unii oameni vad in mod gresit drept ,.tarie psihica”
este de fapt o determinare agresivd de a incalca granitele
altor oameni fara respect sau consideratie pentru ceilalti,
fara a te gandi la consecinte, si un fond infinit de scuze si
motivatii goale pentru agresiunea lor. O motivatie este o
incercare de a pune o fatd acceptabild social unui
comportament inacceptabil social. Multi adulti sunt pacaliti
de aceasta inseldtorie si manipulare.

MIT: Violenta la televizor si
jucarea jocurilor video violente {i
face pe copii sd fie violenti

REALITATE: Multi copit joacd jocuri video violente, dar
doar putini copii sunt violenti. De aceea, jocurile video
violente nu sunt o cauza, altfel toata lumea care joaca jocuri
video violente ar fi violentd, lucru care nu se intampla.
Totusi, trebuie remarcat ca interactiunea repetata cu jocurile
violente poate desensibiliza tinerii, in special tinerii in anii
de formare.

MIT: Poti detecta un agresor dupa
cum aratd si se poarta.

REALITATE: Nu exista asa ceva, si anume modul in care
un agresor aratd sau se poartd. Nu existd o tinutd sau un
comportament anume.

MIT: Bullying-ul online nu
implica ranire fizicd, atunci care
este problema?

REALITATE: De fapt, unii oameni s-au sinucis pentru ca
nu au vazut o cale de iesire din hartuire, amenintari si abuz
continuu. Cicatricile emotionale ramin mult mai mult timp
si uneori o persoand nu va reusi sd treaca peste ele. Unele
website-uri le permit oamenilor sa posteze anonim ceea ce
inseamna ca este foarte dificil sa opresti acest abuz. Este
important sd se ia un screenshot al oricaror conversatii,
mesaje si posturi pe care le percepeti ca bullying, pentru a
avea o dovada.

MIT: Este usor sa identifici

semnele bullying-ului

REALITATE: Nu este usor sa identifici semnele bullying-
ului, pentru cd nu este intotdeauna fizic si evident. Bullying-
ul emotional, verbal si online poate lasa adesea cicatrici pe
care oamenii nu le vad.

MIT: Copiii scapa de bullying
cand cresc

REALITATE: Destul de des, copiii care agreseaza cresc si
devin adulti care agreseazd sau care folosesc
comportamentul negativ pentru a obtine ce doresc, daca
respectivul lor comportament nu a fost contestat de catre
autoritatile relevante, fie ele scoala sau parinti, etc.

MIT: Bullying-ul implica doar
faptasi si victime

REALITATE: Multi parinti, profesori si elevi vad
bullying-ul ca o problema care se limiteaza la agresori si
victime. Dar bullying-ul implici mai mult decat dinamica
agresor-victima. Spre exemplu, incidentele de bullying sunt
evenimente care au loc in public In mod tipic (mai degraba
decat in particular) care au martori. Studiile bazate pe
observatii de la locul de joacd au descoperit ca in cazul
majoritdtii incidentelor, cel putin alti patru semeni au fost
prezenti ca martori, observatori pasivi, ajutoare ai




agresorilor, sustinatori sau aparatori ai victimelor. Un studiu
a descoperit cd in peste 50% din incidentele de bullying
observate, semenii 1i sustin pe agresori prin observare
pasiva. In doar 25% din incidente, martorii au sprjinit
victima prin interventii directe, distragere sau descurajare a
agresorului.

MIT: Copiii si tinerii care sunt | REALITATE: Adultii adesea nu sunt constienti de
agresati vor spune unui adult | bullying — in parte pentru ca multi copii nu il raporteaza.
aproape intotdeauna. Doar 1/3 din elevii care au fost agresati au raportat acest
lucru unui adult. Baietii si copiii mai mari sunt mai putin
predispusi decat fetele si copiii mai mici sa spund unui adult
despre bullying. De ce sunt copiil rezervati in a raporta
bullying-ul? Ar putea sia le fie fricd de razbunarea
agresorilor. De asemenea, ar putea sd le fie teama ca adultii
nu vor lua in serios preocupdrile lor sau vor gestiona
neadecvat situatia de bullying.

MIT: Agresorii nu au prieteni. REALITATE: Chiar daca agresorii nu se gandesc la
sentimentele altora, ei au prieteni care cred ca bullying-ul
este amuzant si grozav.

MIT: Agresorii si copiii care sunt | REALITATE: Majoritatea copiilor care sunt agresati, la
agresati sunt doua tipuri total | rAndul lor 11 agreseaza pe altii.

diferite de copii.
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Metode de prevenire a bullying-ului
prof. Mihaela PETRISOR

E nevoie ca elevii sd faca fatd provocarilor scolii, unde este un mediu concurential,
competitiv, deoarece rezultatele si performantele lor sunt evaluate sistematic si comparate cu ale
celorlalti elevi, ceea ce genereaza stress, iar pe de altd parte, trebuie sa stie sa relationeze cu semenii
lor, deoarece scoala este si un mediu social, ceea ce poate dezvolta o altfel de presiune careia
trebuie sa-i faca fatd. Din aceste motive poate sa apard fenomenul de bullying, care vine de la
termenul ’to bully” care inseamna a intimida, a speria, a domina. ”Bully” este o persoana care isi
foloseste puterea si taria sa pentru a speria sau rani persoanele mai slabe.

Consider cd de la o constientizare si definire corectd a fenomenului de bullying trebuie sa
pornim in a ne dezvolta abilitati de gestionare a bullying-ului si de prevenire a sa. Pentru ca
bullying-ul este o actiune agresiva si nedreapta exercitatd de agresor, un tipar comportamental care
se repetd in timp asupra victimelor, iar acestea din urma nu se pot apara prin eforturi proprii,
actiunea in sine fiind cauzata de un dezechilibru de putere intre protagonisti, bullying-ul nu se poate
opri decat actionand din exterior.

Fenomenul nu este unul singular, conform sondajelor de opinii efectuate de cercetatori, este
intalnit 1n fiecare scoala si in fiecare tara. Asadar prima actiune In gestionarea si prevenirea
bullying-ului ar fi ca trebuie implicata intreaga scoald: elevi, profesori, parinti, conducerea scolii,
deoarece este o responsabilitate comund si rezolvarea cu succes a acestui fenomen depinde de
angajamentul si actiunile coordonate ale tuturor celor implicati.

In prezent, in Romania nu exista legislatie care sa reglementeze bullying-ul, nu existi un
program de prevenire a bullying-ului in scoli. Numai Organizatia Salvati Copiii Romania a pilotat



un program de dezvoltare a abilitdtilor sociale si emotionale ca factori de protectie impotriva
bullying-ului in 20 de scoli si face demersuri pe langa Ministerul Educatiei de extindere a
programului. Ei au dezvoltat o linie telefonica de tip hotline unde orice copil poate suna si raporta o
situatie de violenta/abuz in care poate fi implicat.

In realizarea prevenirii bullying-ului este foarte importantd munca in grup, crearea unui
climat social pozitiv, in care sa inceteze atitudinea de acceptare tacitd a fenomenului de bullying,
victimele sa fie sustinute si sa se reduca efectele violentei.

Impreuni cu psihologul/consilierul scolii, pot fi organizate la orele de dirigentie si chiar 5-
10 minute la inceputul fiecarei ore, diferite activitati de dezvoltare a abilitatilor de cooperare in
grup, dezvoltare a empatiei, ascultare activa, exersare a politetii, deschidere fata de ideile celuilalt,
comunicare asertiva, jocuri de rol. Grupurile vor fi schimbate mereu, astfel incat fiecare elev sa
interactioneze cu toti colegii lui. Activitdtile care pot fi organizate sunt numeroase. Astfel de
exemple ar putea fi: salata de fructe, schimba locul, scaune muzicale, cine a inceput,
brainstormingul, discutii in grup, studiu de caz, semaforul, barometrul violentei, mituri si realitati
despre bullying, cuvinte care dor, harta ajutorului, animale si trasaturi bune, urcand muntele, joaca-
te cu noi, fereastra lui Johari etc.

De asemenea, pot fi stabilite impreuna cu intreaga clasa reguli comune de comportament pe
care le afisdm in clasa si care sd fie respectate mutual, astfel incat toti sd se simta ascultati si in
sigurantd cand 1si impartasesc parerile. De exemplu: ”Toti lucrdm ca o echipda”, ”Respectam parerile
celorlalti!”, ”Ascultati cu atentie fara a intrerupe vorbitorul!”, ”Nimeni nu poate fi insultat!

Modelul simplu in 6 pasi a lui Olweus de interventie in bullying:

v" Pasul 1: opriti bullying-ul;

v’ Pasul 2: sprijiniti victima agresiunii in asa fel incat sd-i permita redobandirea
controlului asupra emotiilor sale si mentinerea imaginii;

v' Pasul 3: abordati agresorul, spundndu-i comportamentului de bullying pe nume si
explicand de ce este inacceptabil acest tip de comportament;

v Pasul 4: responsabilizati spectatorii/observatorii prin apreciere sau informatii
referitoare la felul in care sa actioneze in viitor;

v' Pasul 5: impuneti consecinte logice, non-violente;

v' Pasul 6: daci este posibil, discutati ulterior cu victima agresiunii pentru a va asigura
ca bullying-ul s-a oprit;

Exista o multitudine de instrumente de indrumare si prevenire a bullying-ului. Ca profesori
ni se cere sd fim atenti la semnalele de identificare a bullying-ului si s fim activi in interventia
adecvata 1n situatia cd apar situatii de bullying.
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»Social skills”- 0 modalitate de combatere a bullying-ului
Prof. Elena Stefania Popescu

Conceptul de “social skills” reprezinta o abordare moderna in psihologie si face referire la
acel set de atitudini si comportamente care ofera individului posibilitatea de a interactiona in mod
adecvat si eficient intr-un context social dat. Cu atat mai mult, inserarea acestor abilitati sociale in
procesul de predare — invatare este bine-venit intrucat ofera atat profesorilor, cat si elevilor
posibilitatea de a interactiona autentic, sudeaza relatiile deja existente si inarmeaza copiii sau
adolescentii cu instrumentele necesare pentru a face fatd unor situatii de viata reale.



Importanta acordata acestor “social skills” in procesul de invatare oferd posibilitatea de a ne
apropia de un alt fenomen de mare actualitate care devine, din nefericire, o problema din ce in ce
mai ingrijoratoare in scoala modernd —“bullying-ul”.

Bullying-ul, inseamna folosirea unei forte superioare pentru a influenta sau intimida pe
cineva; este un comportament repetat si intentionat prin care agresorul isi persecutd, raneste,
intimideaza victima verbal, relational si/sau fizic victima-agresatul. Fenomenul bullying apare
atunci cand un copil este etichetat, tachinat, batjocorit in cercul sdu de cunostinte sau de colegi.
Aceste tachinari se pot transforma treptat din simple riposte/imbranceli pana la atacuri/agresiune
fizica. Bullying-ul nu presupune existenta unui conflict bazat pe o problema reala, ci pe dorinta
agresorului de a obtine putere sau autoritate.

Caracteristicile comportamentului de tip bullying
+ Caracterul REPETAT al actiunilor;
+ Are la baza INTENTIA de a jigni, de a pagubi, de a rani pe altul;
+ Fixarea asupra unei anumite persoane care devine TINTA predilect3;
+ DIFERENTA DE PUTERE intre agresor si tinti, bazati adesea pe faptul ca tinta este
perceputa ca fiind vulnerabild, slaba si nu se poate apara singura

FENOMENUL BULLYING SE FASERENI AT ARSPRESPRE:
APARE CAND ... . Greutate
. Cum arafi
v’ Te strigd pe nume cu subinteles v’ Greutatéuloarea parului
v Te pun in incurcaturad v’ «Cum afginilia ta
v Te imping, lovesc, sicaneaza v’ «Culoardectismnitdtda scolara
v’ Te vorbesc pe la spate v sFamili®tpularitatea ta
v Te ignora v’ eActivithtdalstokade muncesti
v’ Iti ataci opiniile, credinta v’ Populabitatdatalizabilitati
v T1ti fura banii v Felul iDifreenfardestligie, culoare sau
v’ 1ti indeparteaza prietenii v ddlteazai dizabilitati
v’ Posteazd mesaje urate pe Internet v DifereMaidekchgieacule grersau
v’ Te ingeald, te intimideaza sculturaDaca ai dificultati de pronuntie
v’ Pastreaza tacerea / dau telefoane v’ Hainele pe care le porti
abuzive v' Daca ai dificultati de pronuntie
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Importanta invitirii socio—emotionale (sel) la clasa in prevenirea bullying-ului
prof. Maria Cristina BALAN

Visul oricarui profesor este si intre intr-0 clasa in care copiii sunt veseli, cooperanti,
respectuosi si nu in ultimul rand dornici de cunoastere. Din pacate, realitatea este deseori departe de
aceastd imagine idilica. Atat cadrele didactice, cat si parintii observa cu tristete diferite fenomene in
randul celor mici precum lipsa motivatiei, anxietate ridicata si chiar comportament agresiv. Acest
lucru este cu atat mai ingrijorator cu cat stim ca ele reprezinta obstacole serioase in calea invatarii.

Provocarile educatiei in secolul XXI

In ultima vreme se pune din ce in ce mai mult accent pe lucrurile care nu merg in sistemul
educational din lume. Unii considerd ca aptitudinile de baza trebuie intarite, altii ca nu se dezvolta
suficient gandirea critica, iar altii cd nu se pune suficient accent pe viitorul rol al elevului in



societate. Un lucru asupra caruia cu totii putem cadea de acord este ca scoala are rolul si datoria de
a 1i pregati pe copii si tineri sa devind adulti intelepti, responsabili si empatici.
Intrebarea cea mai importanta este insi CUM putem sa i ajutim pe copii:
+ Sa fie motivati si pregatiti pentru a invata?
+ Sa Inteleaga riscurile si oportunitatile?
+ Sa aleaga acele decizii si comportamente benefice pentru ei si pentru cei din jur?
+ Sa vada dincolo de ei si sa aprecieze nevoile celorlalti?

Pentru aceasta s-a ajuns la concluzia ca ei trebuie sa simta ca fac parte dintr-o comunitate
primitoare, hranitoare, in care fiecare membru conteaza si este sustinut. Acest lucru poate fi
implementat printr-un nou cadru educational numit invitarea socio-emotionali (Social and
Emotional Learning — SEL).

Ce este invatarea socio-emotionala (SEL)?

Acest concept — SEL (Socio-Emotional Learning) a aparut in Statele Unite in 1994, in
urma unei intalniri de lucru la care au participat profesori, cercetatori si psihologi cu scopul gasirii
unui cadru educational de promovare a dezvoltarii pozitive a copiilor. De atunci, impactul acestui
domeniu continua sa se extinda in intreaga lume.

SEL reprezinta procesul prin care copiii si tinerii:

« Inteleg si isi gestioneaza emotiile

» Stabilesc si ating obiective pozitive
* Simt si aratd empatie fata de ceilalti
* Creeaza si mentin relatii benefice
lau decizii responsabile

Unde se realizeaza invitarea socio-emotionala?

In mod traditional, unii oameni inca sunt de parere ci sanul familiei trebuie si fie locul in
care copilul invata sa inteleaga si sa isi gestioneze propriile emotii. Pentru ei, aspectele sociale si
emotionale sunt in esenta chestiuni intime care trebuie lasate la usa atunci cand se intrd in scoala. In
fond, mergi la scoala pentru cunostintele academice, nu? Ce legatura are acest lucru cu
sentimentele? Altii spun ca aceste abilitati se dezvoltd in mod natural si nu este nevoie sa se insiste
pe ele si la scoala.

Cu toate acestea, noi, profesorii, am inteles mereu implicatiile realitdtii socio-emotionale
asupra procesului de invatare. Acest lucru este valabil mai ales daca reflectim la modul in care
lumea s-a schimbat in ultimele decenii. Majoritatea copiilor cresc intr-o lume multimedia,
ultradigitalizata, extrem de grabita. Traim intr-o lume care ofera foarte multa stimulare si distribuie
multe continuturi nereglementate despre experiente pe care copiii nu le cunosc direct si pe care nici
nu le discuta cu cei din familia lor.

in prezent, copiii si tinerii au cea mai mare nevoie de sustinere pe plan emotional, lucru care
din pacate nu se intdmpld intotdeauna acasd. lar acest contrast este simtit instinctiv de catre
profesorii pentru care aceastd meserie este intr-adevar o vocatie. Tocmai acestia au fost mereu cei
care au nazuit sa ii ajute pe copii sa se dezvolte si pe planurile social si emotional, multi dintre ei
fiind chiar inzestrati in mod natural cu abilitati de promovare a acestor valori.




Cum se dezvolta inteligenta emotionala?

Toti copiii incep scoala cu un anumit nivel al abilitatilor sociale si emotionale si toti reusesc
sd le dezvolte pe parcurs, doar ca in ritmuri diferite. Daca unii oameni sunt in mod natural mai in
contact cu emotiile lor si ale celorlalti din jur, pentru altii acest lucru este o adevarata provocare.
Aici vorbim despre deja celebra inteligenta emotionala, despre care cercetatorii spun ca sta la baza
bundstarii fiecarui membru al comunitatii. Vestea buna este ca aceasta poate (si trebuie chiar) sa fie
dezvoltatad si cultivatd pentru ca relatiile si viata emotionala reprezinta de fapt motorul invatarii.
Responsabilitatea aceasta ne apartine noud, adultilor, parinti si profesori deopotriva.

Cele 5 componente de baza ale invatarii socio-emotionale (SEL)

Cele cinci componente principale ale invatarii socio-emotionale sunt:
1. Constiinta de sine (self-awareness)

2. Managementul propriilor resurse (self-management)

3. Constiinta sociala (social awareness)

4. Abilitati de relationare (relationship skills)

5. Luarea deciziilor responsabile (responsible decision making).

Fiecare dintre aceste principii ajutd copiii sa obtind competente sociale si emotionale, care
servesc ca pietre de temelie pentru succesul in viatd, atat academic cat si personal. Este posibil sa
obtinem acest succes fard cultivarea abilitdtilor de invatare socio-emotionald? Nu este nevoie sa
facem prea multe investigatii pentru a obtine raspunsul la aceasta intrebare. Este evident ca NU.

1. Constiinta de sine se referd la a fi constient de emotiile si sentimentele proprii si de
impactul propriei persoane asupra celorlalti. Aceasta componenta include procesul de a invata sa te
opresti, si observi si s articulezi propriile sentimente, stiri si niveluri de energie. In felul acesta se
pot preveni intr-un mod proactiv aparitia comportamentelor disruptive sau chiar distructive.

2. Managementul propriilor
resurse este abilitatea de a reglementa THINK Before You Speak

cu succes propriile emotii, ganduri si Is It True?

comportamente in diferite situatii. Is It Helpful?

A:Ceasta competentd - se culitilva prin Is It Inspiring?

cautarea de tipare si strategii care sa

creasci nivelul de auto-control in Is It Necessary? '
situatii stresante sau dificile. Acest Is It Kind? J&= —

aspect include crearea si urmarirea unor
scopuri si obiective, fie personale sau
academice, si in timp duce la controlul
impulsivitatii si la abilitatea de auto- | R
motivare. a

3. Constiinta sociala reprezinta recunoasterea faptului ca fiecare dintre noi este diferit si ca
avem nevoie sa empatizam cu ceilalti chiar daca ei vin din medii si culturi diferite. Prin aceasta
componenta copiii 1si cultiva si invata sa demonstreze respect pentru ceilalti si sa aprecieze diferite
perspective.

4. Abilitatile de relationare reprezinta abilitatea de a stabili si de a pastra relatii sanitoase
cu ceilalti, indiferent de mediul de provenienta. Aspecte cheie ale gestiondrii si mentinerii relatiilor
sunt abilitatea de a asculta cu atentie si de a comunica cu claritate cu ceilalti.

5. Procesul de luare a deciziilor responsabile reprezinta abilitatea de a face alegeri
constructive in ceea ce priveste comportamentul personal si interactiunile sociale bazate pe norme
sociale si standarde etice. Intr-o clasi sau in viata de zi cu zi, copilul trebuie si poati sa identifice o
problemad, sa analizeze situatiile si sa genereze cea mai buna solutie pentru provocarea respectiva.

Cultivarea acestor componente SEL 1i ajutd pe copii sa devina membri echilibrati si intelepti
ai clasei si ai comunitatii din care fac parte. Pana la urma, a invata sa te cunosti si sa iti gestionezi
viata emotionald duce la imbunatatirea succesului academic si la dezvoltarea relatiilor pozitive cu
ceilalti membri ai comunitatii.

Strategii pentru invatarea socio-emotionala

Dezvoltarea unei abilitati nu este acelasi lucru cu predarea unei notiuni sau a unui concept.
Nu putem sd avem o discutie cu elevii, sa le dam o tema, si eventual sd le dim un test din ce am
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discutat, si apoi sa inchidem intr-un sertar subiectul. Fiecare abilitate pe care dorim sa o cultivam
este un proces care necesita exercitiu, practica, feedback, posibilitatea de a face ajustari si apoi... si
mai multa practica.

In cele ce urmeaza am sa prezint cateva strategii care pot fi folosite la clasa (dar si acasa)
pentru a ii ajuta pe copii sa se dezvolte socio-emotional si sa obtinad rezultate cat mai bune pe toate
planurile.

A. Pozitivizarea gandurilor

Fiecare om trece prin viata cu un set de credinte despre sine, lume si ceilalti care opereaza ca
niste programe intr-un calculator. De unele dintre ele suntem constienti, iar de altele nu. Unele
dintre ele sunt rationale, pe cand altele sunt, din pacate, irationale.

Spre exemplu, o credintd rationala se poate exprima astfel: “Ar fi preferabil ca ceilalti sa se
comporte corect §i frumos, dar daca aceasta nu se intampla, pot tolera acest lucru mergand mai
departe si bucurandu-ma de viata.” O credinta irationala poate suna asa: “Ceilalti trebuie sa se
comporte corect si frumos cu mine altfel sunt fara de valoare si slab.”

Cercetarile aratd ca elevii cu un tip de gandire mai rational si pozitiv au un succes mai mare din
punct de vedere academic. Acestia se regrupeaza mult mai repede si mai eficient dupa un eveniment
stresant, pentru ca sunt atenti la cum gandesc. Copiii acestia au abilitatea de a-si reconfigura in mod
constant gandurile pentru a avea cat mai multe rezultate pozitive.

Reconfigurarea gandurilor este importantd pentru ca nu putem intotdeauna influenta ce se intdimpla
cu noi. In schimb, avem o mare putere de influenta asupra felului in care interpretim evenimentul si
in care 1l gestionam. Multi copii nici nu sunt constienti de faptul cd gandurile lor ii influenteaza
puternic emotional, datorita triadei gind — emotie — actiune.

Din acest motiv, este foarte important ca profesorul sd foloseasca la clasa 0 abordare cognitiv
comportamentald, centratd pe copil si nevoile lui. Profesorul va adresa intrebari si, cel mai
important, 1i va ajuta pe copii sa isi puna singuri intrebari. Acestea ii vor ajuta sa devina constienti
de gandurile proprii si importanta orientarii lor catre pozitiv.

Daca acordam importanta cuvenita proceselor mentale, elevii invata sd 1si foloseasca propria minte
pentru a isi evalua experientele si pentru a gasi singuri raspunsuri la propriile probleme. De fiecare
data cand discutam cu elevii nostri despre gandurile si perceptiile lor, si nu doar despre materia in
sine, trebuie sa fim constienti ca le dam ocazia sa isi schimbe dialogul interior. Acesta se poate
transforma intr-unul mai pozitiv, si astfel 1i ajutdm sa produca o schimbare profunda in fiinta lor.

B. Cultivarea empatiei

O mare parte din invatarea socio-emotionald o reprezinta importanta relatiilor pozitive.
Pentru a construi asemenea relatii, oamenii au nevoie de abilitatea de a empatiza. Partea buna este
ca profesorii au o minunata abilitate de a modela empatia in elevii lor, incurajandu-i pe copii sa se
asculte unii pe altii si si incerce sa inteleagd cum se simt ceilalti. In timpul orei de curs, exista
foarte multe cdi de a ii face pe copii sa se ajute si sa invete lucruri noi despre ideile si sentimentele
celorlalti. Fiecare asemenea moment este o investitie in viitorul copiilor, pentru ca adevarata
valoarea a succesului in viata este data nu de lucrurile materiale, ci de calitatea relatiilor din viata
unui om.

C. Practicarea recunostintei

Si in ceea ce priveste recunostinta, studiile arata ca cei care o practica in mod regulat au mai
multa energie si entuziasm, mai putin stress si chiar o mai bund stare de sandtate. La clasa exista
multe modalitdti simple de a exprima recunostinta, care pot fi incorporate cu multd usurinta in
planurile de lectie. Un simplu exercitiu de reflectie la sfarsitul unei lectii in care profesorul i
intreaba pe copii ce le-a placut cel mai mult la lectie si pentru ce sunt recunoscatori poate fi de mare
folos.

D. Mindfulness

Acest concept relativ nou se refera practic la a fi atent, fara judecata, asupra momentului
prezent. Aceastd atentie directionatd si concentratd ii ajutd pe copii sa 1si gestioneze gandurile,
emotiile, senzatiile din corp si chiar lumea din jurul lor. Cand oamenii pot sa isi observe gandurile
si sentimentele, ei au 0 mai mare libertate de a alege cum si ce vor spune si cum se vor comporta.
Rezultatul este un mediu scolar plin de bucurie si armonie.



Tot studiile vin sa spuna ca practicarea mindfulness-ului ii ajuta pe copii sa fie mai atenti si
sa aiba rezultate scolare mai bune. Cei mici sunt astfel capabili sa isi ridice considerabil nivelul de
inteligenta sociala si emotionala, si devin constienti de propriile nevoi emotionale si ale celor din
jur.

CONCLUZIE

Poate ca cea mai importanta revelatic este aceea ca pentru noi, ca profesori, lucrul in scoli in
care abilitatile sociale si emotionale sunt promovate in mod activ este o experientd placuta si plina
de satisfactie. Intr-un fel, permitandu-le copiilor si intre in contact cu umanitatea si bucuria din ei in
mediul de invatare, redescoperim motivele pentru care am ales aceasta profesie.
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Efectele tehnicilor de Mindfulness in sala de clasa
in combaterea bullying —ului
prof. Ruxandra Elena HERA

Scolile au datoria de ingrijire fatd de toti elevii si de a preveni direct si de a interveni in caz
de agresiune in randul copiilor si adolescentilor.

Impactul asupra sdnatatii mintale este cea mai evidenta preocupare pentru cei responsabili pentru
reducerea bullying-ului, cu toate acestea, contributia psihologilor si a profesionistilor din domeniul
sanatdtii mintale este putind si adesea limitatd pe acest subiect.

Se evidentiaza legdtura dintre practicile de mindfulness si caracteristicile comune ale
elevilor care se angajeaza in bullying: lipsa de empatie si control emotional.

Tehnicile de mindfulness 1si au radacinile in religia budista.

Studiile au aratat beneficiile mindfulness la cei cu boli cronice si mentale. in plus, par si existe
beneficii generale asupra sanatatii ale practicii mindfulness, cum ar fi reducerea stresului si a
depresiei, Intdrirea sistemului imunitar si imbunatatirea abilitatilor de relatie interpersonala.

Domeniul mindfulness se poate descrie ca si o,,constientizarea care apare prin acordarea
atentiei in mod intentionat, in moment prezent si fara judecata la desfasurarea experientei moment
de moment” .Mindfulness poate fi definita si ca o ,,stare flexibila a mintii in care suntem angajati
activ 1n prezent” .Fiind implicat activ in prezent implica a fi constient atat de lumea de interior, cat
si de exterior; ce se intampla 1n jurul tau, precum si reactiile tale interne la situatie.

Un alt criteriu al mindfulness este mentinerea unei stari mentale fard judecati.

Scopul ar trebui sa fie recunoasterea reactiei agresorului la evenimente, vederea tiparelor de
reactii si apoi readucerea atentiei asupra situatiei.

In mod ideal, mindfulness i ajuti pe elevi sa fie constienti de tendintele lor naturale si le oferd o
pauza pentru a-si schimba reactia. Practicile de constientizare sau mindfulness ajutda agresorul,
victima si orice martor implicat sd dezvolte o constientizare mai profunda a lor insisi, rezilienta,
compasiune si o capacitate mai mare de a-si regla raspunsurile emotionale.

Cercetarile privind hartuirea au descoperit cd acest comportamentul de agresiune este impulsiv si
caracterizat printr-o lipsa de empatie pentru ceilalti. In schimb, cercetirile asupra mindfulness au

a aratat ca practicile de mindfulness scad comportamentul impulsiv si cresc gradul de constientizare
pentru altii.

Sanatate mintala lucreaza pentru a intrerupe ciclul de reactie automata si s-a dovedit ca se
creste gradul de constientizare a altora. Elevii care se implica in agresiune vizeaza adesea colegii de
clasa care sunt diferiti. Mindfulness pare sa sa dezvolte abilitati care lipsesc elevilor care se implica
in comportamente de agresiune.

Cresterea empatiei si a controlului emotional sprijina cercetarile anterioare care analizeaza efectele



atentiei si a efectelor pozitive ale mindfulness-ului asupra copiilor.

Invataturile de mindfulness in sala de clasa ar fi benefice pentru a ajuta la cresterea

comportamentelor pozitive. In plus, acest lucru poate ajuta la sciderea cazurilor de agresiune in
clasa. Faptul ca alti membri ai personalului ar putea fie constienti de tehnicile de mindfulness ar
ajuta studentii sa foloseasca tehnicile in situatii din viata reala.
Explorarea mai multor moduri de a practica mindfulness ar fi, de asemenea, benefica in sala de
clasa. Exista mai multe moduri de a exersa si de a prezenta elevilor o varietate de tehnicile care ar
incuraja practica individuala si independentd. Este imperativ sa se exerseze a fi prezent si a nu
judeca, mai ales cand se lucreaza cu elevii care sunt de obicei vazuti ca batausi. Capacitatea de a
purta o discutie deschisa si a face a conexiune depinde de aceste tehnici de mindfulness.
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Terapia prin arta/ Art terapia
prof. Andreea Florina RATEA CERCEL

Bullying-ul are un impact puternic asupra increderii in sine a copilului si asupra increderii in
asumarea de riscuri atat de necesara in procesul de invatare. Sentimentul lipsei de putere trait de
copii si in mod special de copilul-victima, le afecteaza de cele mai multe ori activitatea scolara. La
nivelul creierului, aceste reactii se traduc prin probleme ce apar n zona responsabild cu limbajul,
verbalizarea. Nu putine sunt cazurile in care aceasta este inchisa din cauza traumei puternice.

Unul dintre efectele negative experimentate de copiii victime ale bullying-ului este
anxietatea, de aceea deseori primul obiectiv este calmarea sistemului nervos pentru ca acesta sa nu
fie intr-0 continua stare de alerta, in starea de lupta.

Demonstrat din plin 1n ultimii zeci de ani, terapia prin artd/art terapia este o modalitatea de
sustinere si terapie deosebit de importantd atunci cand vorbim de traumele copiilor, adolescentilor
sau tinerilor expusi direct sau indirect bullying-ului.

Scopul sdu nu este de distractie, dupa cum nu este nici o lectie despre artd. Elevii nu sunt
conditionati s aiba experiente anterioare sau expertizd In domeniu. Terapia prin arta faciliteaza
exprimarea emotiilor, scoaterea lor la suprafati. In acelasi timp, terapia prin arti poate construi un
cadru pentru jocul de rol, care va ajuta elevii sa dezvolte abilitati care sa le permita interactiunea cu
batausul.

In teoria psihodinamici, starea inconstientd stocheazi experiente ascunse si distorsionate,
care odatd exteriorizate si exprimate prin artd, pot fi integrate in perspective noi si chiar rezolvate.
Terapia prin artd este un proces creativ care permite elevilor sa-si exprime gandurile si sentimentele
prin mesaje nonverbale. Din acest motiv, ea mai este numita si ,,vorbire simbolica”.

Asociatia Americana de Terapie prin Arta considerd ca prin intermediul artoterapiei,
procesul creativ poate ajuta si facilita procesul de vindecare, ba chiar va da un nou sens persoanei.
Cele mai frecvente forme de terapie prin arta sunt sub forma de desene, picturi, sculptura, fotografie
etc.

Utilizarea tuturor formelor de artd in abordarea fenomenului de bullying conduce la un
mediu imbunatatit in clasd si, in acelasi timp, faciliteazd comunicarea profesorului cu elevii.
Lucrurile si faptele pe care elevii nu le pot aduce la discutie, despre care nu pot vorbi, sunt mai usor
de exteriorizat prin orice forma de artd. Aceste expresii pot oferi profesorului sau consilierului
scolar imaginea problemelor cu care se confrunta copilul si i pot da timp sa intervina inainte de a se
intdmpla lucruri dramatice.

Un alt efect al abordarilor artei este comunicarea mai bund intre elevi, care ajung prin arta sa
se accepte reciproc, sa discute impreund, sa se aprecieze reciproc in ceea ce priveste munca depusa.
In acest fel, se obtine 0 mai buna implicare si motivare a elevilor in clasa.



De asemenea, terapia prin artd ofera posibilitatea unei persoane care are anumite restrictii in
dezvialuirea cauzelor si surselor de anxietate sau a experientelor traumatice prin care trece de a
se deschide, de a se exprima.

Totodata, aceasta poate maximiza utilizarea imaginatiei, poate ajuta indivizii sa gaseasca si
sa dezvolte solutia potrivitd, ceea ce poate duce la actiuni de auto-imbunatétire si schimbari intr-o
directie pozitiva.

In plus, este utild in repararea stimei de sine, descompusi ca urmare a expunerii repetate la
comportamente de intimidare. Prin artoterapie, elevii invatd sa-si gestioneze emotiile si sa-si
dezvolte increderea in sine in capacitatea lor de a rezolva probleme 1in situatii dificile.

Prin urmare, concentrarea efortului psihologic ar trebui directionata astfel incat elevii sa-si
dezvolte capacitatea de a explora, intelege si exprima emotiile, sa-si Tmbunatdteasca abilitatile de a
juca roluri si aici sunt utile constructia de madsti, teatru si teatru de papusi prin care Invata sa
delimiteze spatiul personal de cel al agresorilor.
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Consecintele bullyingului
prof. Mihaela GAGEA

Fenomenul bullying-ului scolar a devenit tot mai prezent in randul elevilor. Acesta
presupune agresarea in mod repetat a unei personae de catre o altd persoand sau grup de persoane.
Aceste actiuni negative sunt de cele mai multe ori premeditate crednd suparare sau vatamare
persoanei agresate. Hartuirea poate lua diferite forme : verbala (injuraturi, amenintari, aluzii
batjocoritoare), fizicd, mimico-gestuala (grimase si gesturi oscene), comportamentald ducand pana
la excuderea din grupuri sau activitafi a victimei. In ultima perioada, datorita evolutiei tehnologice,
a aparut o noua forma de hartuire in scoli- cyber bullying- prin care se vehiculeaza informatii false
in mediul virtual, denigrand astfel tintele alese si incalcand dreptul la intimitate.

Etimologic vorbind, termenul Bullying provine din engleza. Bullyi descrie batausul, cel care
incita, tiranul, cel care ameninta si agreseaza. In 1978, termenul bullying a fost folosit oficial de
Olweus pentru a descrie starea de frica pe care elevii o provoaca colegilor lor.

Principala cauza a hartuirii scolare este lipsa de cunostinte si de informare a parintilor si
profesorilor despre violenta scolard. Familia si profesorii nu cunosc acest fenomen deci nu au la
indemana tehnici eficiente de abordare. O altd cauzd a bullying-ului 0 constutuie si relatiile
deficitare din familiile copiilor. Parintii, din lipsa de timp sau poate, din indiferentd nu reusesc sa
construiasca relatii normale cu copiii lor, nu le ofera dragoste, grija, atentie, siguranta. De cele mai
multe ori, in interiorul familiilor exista abuzuri, situatii conflictuale, consum de alcool sau droguri,
ceea ce afecteaza negativ formarea caracterului corect al copilului si il determina sa foloseasca
violenta ca mijloc de a atrage interesul altora sau de a se impune. Adolescenta, in sine, poate fi o
cauza a bullyingului, stiindu-se faptul ca in aceasta etapa a vietii, copiii devin critici, reactionari si
ostili fata de ceilalti. Un alt factor care poate duce la hartuire in randul copiilor este si stresul.
Acesta se amplifica mai ales in orasele mari, unde tinerii sunt departe de naturd, se simt astfel pringi
intr-o cursa fara sa aiba un loc in care sa elibereze tensiunile emotionale. Si multiculturalismul se
poate transforma cu usurintd intr-un motiv de hartuire. In scoli sunt elevi din diferite tari cu
mentalitati, limbi, obiceiuri diferite. De aceea elevii strdini sunt adesea supusi violentei din cauza
rasismului.

Efectele psihologice ale agresiunii asupra copiilor sunt diverse.

Victimele agresiunilor au adesea :

» simptome de depresie si idee suicidara,
> anxietate,



nesigurantd,

fobie scolara,

stimd de sine scazutd,

sentimente de inferioritate,

inadaptare sociald,

dificultati de exprimare si invdtare

manifestari psihosomatice precum dureri de cap, dureri de stomac, dificultati de
somn.

Majoritatea victimelor :

sufera de singuratate,

sunt deosebit de anxiosi si tind sd-i imputerniceasca pe faptuitori, cedand cu usurinta
oricarei modalitati de a se apara pe ei insisi si drepurile lor,

au slabiciuni fizice sau ies in evidentd prin anumite caracteristici evidente, cum ar fi
obezitatea, balbaiala sau orice tip de deficientd. Le este greu sa gaseasca oameni care sa-i
sprijine pentru a depasi impasul. Nu au abilitati sociale de baza, precum cooperarea, umorul
si capacitatea de a lega si mentine prietenii.

Pentru a preveni §i a combate acest fenomen in scoli este nevoie de o mobilizare a tuturor
factorilor educationali, directori, corp profesoral, consilieri scolari, parinti, elevi, autoritati locale si
guvernamentale. La nivel national, prin intermediul canalelor de comunicare, se pot realiza
campanii de sensibilizare pe aceasta tema. De asemenea, parintii vor putea fi mai bine informati
prin intalniri la scoald, sub forma unor lectorate sustinute de specialisti sau de profesori. Profesorii
vor fi indrumati de catre echipe de specialisti in a identifica, a gestiona si a rezolva prin strategii
eficiente cazurile de hartuire. In randul elevilor se vor face informiri, prezentiri ale unor cazuri de
bune practici. Dirigintele clasei va trebui sa mentind o atmosfera relaxata, amicald si pozitiva.
Comunicarea sa fie elementul central in relatia cu elevii. S& manifeste atentie, grija si protectie fata
de toti copiii fara a face diferente sau discriminari.
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Consecintele bullying-ului asupra agresorului si a agresatului.
Cum pot fi ajutati copiii si faca fata bullying-ului?
prof. Rodica DIACONESCU

Bullying-ul are efecte negative asupra sanatatii victimei si a familiei acesteia, atat pe termen
scurt, cat si pe termen lung. Pentru ca acest fenomen sd fie stopat, este crucial ca persoanele sa
inteleaga cu adevarat cat de traumatizant poate fi bullying-ul.

Copiii care sunt hartuiti sufera atat pe plan emotional, cat si social, pentru ca le este greu sa
isi facd prieteni, astfel ca vor avea o stimd de sine scazutd: vor incepe sa creada ca ceea ce se spune
despre ei este adevarat.

Victimele bullying-ului pot experimenta mai multe emotii: tristete, mahnire,frustrare,
singuratate si izolare. Mai mult, si parintii victimelor pot experimenta un sentiment de esec cu
privire la cresterea si ingrijirea copilului lor si pot fi coplesiti de intreaga situatie.

Specialistii impart efectele bullying-ului asupra individului in mai multe categorii,
catalogate de indicatorii temporali in functie de care sunt calculate.

Astfel, pe termen scurt se observa, in special la adolescenti: performante scolare slabe si
scdderea frecventei la orele de curs, dificultate in mentinerea relatiilor sociale, cresterea riscului de
consum abuziv de droguri si alcool.



Pe termen lung se constata riscul de a-si abuza familia si copiil, manifestarea unui
comportament antisocial sau chiar dificultatea de a se integra profesional pe piata muncii.

Pentru ca experientele avute in copildrie ne modeleaza ca adulti, este lesne de inteles de ce
consecintele bullying-ului persistd pana la varsta adultd, influentand perceptia unei persoane despre
ea insdsi si despre ceilalti. Chiar daca bullying-ul nu mai are loc, adultul poate resimti din plin
consecintele acestuia, care ii pot influenta negativ viata.

Consecintele acestui fenomen pot fi:

e Izolare sociala;

e Rani produse la nivel fizic si efectele acestora la nivel psihic: lovituri, contuzii, care

contribuie la un nivel de stres ridicat; anxietate; depresie;

e Afectiuni ale pielii, problemele cu stomacul si inima, care pot fi agravate din cauza
stres-ului resimtit atunci cand un copil este agresat;
Un sistem imunitar scdzut, ulcere si alte afectiuni cauzate de anxietate si stres;
Aparitia unui sentiment de rusine;
Tulburari ale somnului;
Modificari ale obiceiurilor alimentare;
Scaderea stimei de sine;
Dureri de cap, de stomac, dureri musculare (pot fi simptome psihosomatice, ce nu au
o cauza medicalad cunoscuta;

e Performante scolare reduse din cauza scaderii capacitdtii de concentrare;

Asadar, pe masurda ce copiii agresati devin adulti, ei vor continua sd aiba dificultati in
resimtirea respectului si stimei de sine, vor avea dificultati in dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu
ceilalti si vor evita interactiunile sociale.

De asemenea, vor dezvolta un sentiment intens de vind si vor avea cu greu incredere in
oameni, aspect care le va afecta relatiile cu ceilalti, inclusiv la locul de muncd. Ei pot incepe
inclusiv sa aiba convingeri incorecte cu privire la agresiunile suferite, cum ar fi sa se convinga pe €i
insisi ca bullying-ul nu a fost atat de dureros precum isi amintesc.

Anumite studii arata ca bullying-ul poate cauza schimbari la nivelul creierului si astfel creste
riscul de a dezvolta tulburéri psihice, avand, totodata, consecinte asupra proceselor care formeaza
memoria.

Totusi, este important de mentionat ca bullying-ul are efecte si asupra agresorului, pentru ca
acesta adopta acest tip de comportament din mai multe motive. Dacd nu sunt luate masuri de
stopare, acest tip de comportament va persista si chiar se va inrautati de-a lungul timpului.

Consecintele bullying-ului sunt cu adevarat grave. Pe de o parte, ele naturalizeaza violenta,
cruzimea si nedreptatea In mediul scolar, permitandu-i sd cuibdreascd in generatiile urmatoare,
constientizand de timpuriu dinamica teribila dintre victima si infractor.

Abuzatorii reproduc durerea si suferinta cu care se confrunta in nucleul familiei lor din afara
casei. Astfel, in fata inactiunii sistemului si a neputintei victimei, comportamentele violente si crude
sunt intarite pentru abuzator, in loc sa-1 invete din timp sa identifice si sa respinga dinamica sociala
patologica.

Cea mai grea parte a consecintelor bullyingului cade asupra victimei, supusa unei torturi
fizice, emotionale si psihologice care vor lasa urme asupra psihicului lor in formare. Distrugerea
respectului de sine , dezvoltarea sociala fobiilor si sentimentul de vinovétie perene sunt doar cateva
dintre posibilele consecinte, identificarea si tratamentul care necesita adesea ajutor terapeutic, chiar
si dupa varsta adulta.

Doar 20% din incidentele de bullying intamplate la scoald sunt raportate. Exista mai multe
explicatii de ce copiii nu cer ajutor din partea adultilor:

o Copilul care este agresat se simte neajutorat. Copiii vor sa se descurce singuri pentru a simti
ca detin controlul. S-ar putea sa le fie teama sa fie vazuti ca fiind slabi sau ca ,,paresc”.

o Copiii se pot teme de reactia/razbunarea copiilor care i-au agresat.

o Bullying-ul poate fi o experientda umilitoare. De aceea, copiii vor ca adultii sa nu stie ce se
spune despre ei, indiferent daca este adevarat sau fals. De asemenea, se pot teme ca adultii 1i
vor judeca sau 1i vor pedepsi pentru ca sunt slabi.



Copiii agresati se pot simti deja izolati social. Pot sa creadd ca nimanui nu le pasa de ei sau
ca nimeni nu i-ar putea intelege.

Copiii se pot teme sa nu fie respinsi de colegii lor. Prietenii i-ar putea proteja impotriva
agresiunii, iar copiii se tem sa nu piarda acest sprijin.

Cum pot fi ajutati copiil sd faca fatd bullying-ului?

Ca parinte este esential sa pastrezi 0 cale de comunicare deschisa cu copilul tau. Atunci

cand vorbesti din timp despre bullying, inainte ca acesta sa se intample, stabilesti un cadru care fie
previne agresiunea, fie ajutd la solutionarea ei. Poarta astfel de discutii cu copilul tau:

Ce lucruri bune s-au intamplat astazi la scoala? Ce lucruri rele?

Ce tip de comportament il consideri ca fiind agresiv/intimidant/care hartuieste?

Ce se intampla 1n pauze sau in autobuz, pe drumul intre casa si scoala?

Ai vazut pe cineva care a fost agresat la scoala?

Exista vreo persoana la scoala la care poti apela daca esti agresat?

Ajuta-ti copilul sa aibd plan de raspuns la agresiune!

Discuta cu copilul tau despre strategiile de raspuns la agresiune. Acestea pot include

urmatoarele actiuni:

Sa plece cat mai departe/ sa se indeparteze din acel context.

Sa ignore comportamentul agresorului. Cuvintele, gesturile agresorului spun ceva despre el,
despre frustrarile Iui si nu despre copil. Copilul nu poate fi umilit atata timp cat el nu crede
ca este adevarat ce spune agresorul.

Dacd se simte in siguranta, sd-i Spuna persoanei care il agreseaza pe un ton calm, insa
categoric, si se opreasca. Insa si nu stea prea mult in prezenta agresorului, astfel incat sa nu-
| cuprinda frica. Sa practice ce si cum sa spuna.

Sa practice sa nu-si arate emotiile in fata agresorului. Cand copilul se supara sau fi este frica,
agresorul se alimenteaza din atitudinea lui, se distreaza pe seama lui. Aratandu-si teama sau
supararea, copilul agresat 11 ofera puterea pe care agresorul o cauta.

Sa foloseasca umorul.

Sa fie de acord cu agresorul.

Sa discute cu un prieten despre ce s-a intamplat.

Sa discute cu un adult de incredere de la scoala despre ce s-a intamplat.

Sa evite locurile 1n care nu se simte in siguranta.

Sa petreaca timp cu prietenii si adultii care sunt de incredere si sportivi. Sa-si faca prieteni in
afara scolii pe care sa se poata baza. Agresorii frecvent ii hartuiesc pe cei singuri.

Scolile pot adopta o abordare bazata pe tematica bullying-ului, formand profesorii si

abilitdtile personalului pentru a face fatd si a recunoaste stresul traumatic sau alte semne de
bullying. Aceste abilitati le permit profesorilor sa ajute sau sid giseasca alte suporturi si servicii
pentru elevii care au nevoie.

Acestea includ:

Educarea personalului scolii despre bullying si efectele sale;

Promovarea sigurantei fizice si emotionale in relatii si mediul scolar;

Reducerea declansatoarelor legate de bullying in mediul scolar, ludnd in considerare trauma
in toate planurile de comportament, de evaluare si protocol;

Asigurarea elevilor si a familiilor de a avea voce, alegere si abilitate;

O cultura scolara pozitiva atat pentru elevi, cat si pentru personal.
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Participantii la bullying si efectele acestuia asupra lor

prof. Ionut TOMA

Categorii de participanti la bullying

Efecte

Agresorii

Au sanse ca in adolescenta si la varsta adulta sa:
- consume alcool si alte substante cu risc crescut
pentru sanatatea lor fizicd si emotionald,

- aiba comportamente violente si delincvente, de
vandalism, violenta fizica extrema, furt, abandon
scolar;

- se implice prematur in relatii sexuale cu risc;

- s devina adulti cu risc crescut de
comportament ilegal, violentd domestica si
abilitati minime de mentinere a unui loc de
munca;

Victimele

- depresie sau tulburari de anxietate, sentimente
acute de tristete, insingurare, teama si
ingrijorare;

- dificultati de somn si alimentatie (ex. pot
dormi putin si agitat; vor avea dificultati de
trezire dimineata, Tnainte de a pleca la scoala; isi
vor pierde pofta de mancare sau pot exprima
nevoia de a «rontdi» constant ceva, fara sa le fie
neaparat foame);

- pierderea interesului pentru activitdti care
odinioara le faceau mare placere (ex. joaca, citit,
interactiune cu cei din jur etc.);

- frecvente dificultati de sdnatate (ex. dureri de
cap, stari febrile, greatd, dureri de stomac);

- scaderea, aparent nejustificata, a rezultatelor
scolare, Insotitd de absenteism sau chiar refuzul
de a merge la scoala;

Martorii

- absenteism scolar;

- anxietate, neliniste si ingrijorare;

- consum de alcool sau alte substante pentru a se
simti mai bine sau a fi acceptati in ~gastile
puternice”;

- copierea comportamentelor de bullying pentru
a-si asigura “supravietuirea” 1n scoala si a se
asigura astfel ca nu vor deveni urmatoarele
victime.
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Bullying-ul scolar in Grecia si in Roméania
prof. Dan NICOLAE

Bullying-ul scolar in Grecia

Problema bullying-ului scolar a ficut obiectul unui studiu de cercetare in Grecia mult mai
tarziu decat la nivel international si asta pentru ca este un fenomen destul de nou in aparenta. Prima
mentiune despre hartuirea scolard dateaza din anul 1990. Majoritatea cercetarilor se concentreaza pe
amploarea fenomenului, pe formele, cauzele si consecintele acestuia, precum si pe caracteristicile
persoanelor implicate si pe modul de prevenire si abordare a agresiunii prin scoala si familie.

O dificultate majora pe care o intalnesc investigatorii bullying-ului scolar a fost atitudinea
directorilor si profesorilor scolilor analizate, care deseori refuzau sa efectueze cercetari asupra
violentei scolare sau a bullying-ului pentru a nu fi trasi la raspundere pentru fenomen sau pentru ca
nu doreau ca scoala lor sa fie stigmatizata. (Pateraki & Houndoumadi, 2001)

In Grecia, ratele de agresiune scolard nu sunt la fel de mari ca in alte tari ale lumii insi cu
toate acestea, fenomenul a inceput sd devind alarmant. Un sondaj la nivel national, realizat de
Institutul Universitar de Cercetare in Sanatate Mintala, care a fost realizat in 2010 pe 4.944 de elevi
adolescenti (clasa a 6-a primara, clasa a 2-a de gimnaziu, si clasa 1 de liceu) din 306 unitati scolare
din toate regiunile tarii, a constatat cd unul din sase elevi, adicd 15,8%, se declara autori de
agresiune scolara, in timp ce intr-un sondaj din 2002, doar 9,1% s-au declarat autori. 8,5% dintre
victime raporteaza agresiune scolard de cel putin doud pand la trei ori pe lund. Prima cercetare

ampla asupra fenomenului bullying-ului scolar si a dimensiunilor ,,epidemiei” care a avut loc in
Grecia a fost realizatd de Petropoulos & Papastylianou (2000), pe un esantion de 3000 de elevi din
toate nivelurile de Invatamant din 450 de scoli. Acest studiu a investigat factorii care determina
cresterea agresivitatii la copii.

Rezultatele au aratat ca factori precum dimensiunea unitatii scolare, numarul mare de scoli
colocate, relatiile slabe de lucru dintre profesori si elevi sau dintre profesori si parintii acestora, pot
duce la cresterea agresivitatii. Dimpotrivd, media mare la scoald, stima de sine ridicata, modul
corect de a face fata problemelor personale si problemelor care apar la clasd, importanta mare pe
care o poate avea religia in viata copilului, precum si perceptia cd parintii il iubesc si nu il
pedepsesc pe nedrept si fard motiv sau intr-un mod violent, sunt legate de agresivitatea redusa.

Un interes deosebit din punct de vedere al cercetarii il reprezintd faptul ca elevii care sunt
victime ale agresiunii scolare aleg adesea sd nu vorbeascd despre situatia lor. Acest lucru este
dovedit de o cercetare la nivel national efectuatd de E.K.K.E. 1n 2005, unde s-a constatat cd 50%
dintre elevi nu raporteaza incidente de violenta pe care le-au experimentat sau au experimentat la
scoald, n timp ce din restul de 50%, majoritatea (86%) raporteazd incidente prietenilor, 54%
familiei s1 22% catre profesori sau directorul scolii.

De asemenea, un sondaj realizat de organizatia Child Smile, care a implicat 4.999 de elevi
din 167 de scoli cu o raspandire geografica semnificativ de mare, a aratat ca acest lucru se intampla
in principal din cauza rusinii (18,5%), a fricii (15,8%), pentru ca ei cred ca nu pot fi ajutati de
cineva (14,7%) sau nu vor sa fie numiti ,,martori” (14,%). De asemenea, elevii, ca reactii
dominante la bullying tind sa adopte modelul de autoaparare: ,,Eu fac ce imi fac ei”, modelul
solidaritatii si sprijinirii prietenilor, modelul invocarii ajutorului: ,,O voi spune profesorului” si
modelul de evitare cu ,,nu urmaresc, nu particip si plec” (Asimopoulos et al., 2008).

Bullying-ul scolar in Romdnia

In Romania nu au fost publicate pind acum multe studii sistematice despre comportamentul
agresiv al elevilor de liceu. Reprezentativ insa este un studiu realizat de organizatia Health Behavior
in School-aged Children (HBSC) din Romania intre 2005 si 2006, care a aratat ca 6% dintre fete si




24% dintre baietii de 15 ani au fost implicati intr-un incident bullying care a dus la o agresiune
fizica de cel putin trei ori in 12 luni.

Un studiu de urmarire realizat din nou de HBSC intre 2009 si 2010 a constatat ca 4% dintre
fete si 19% dintre baietii de 15 ani au fost implicati in bullying care a dus la agresiuni fizice de cel
putin trei ori in 12 luni.

Un studiu publicat de Bucuretal, (2020), care a fost realizat in doua faze (2007 si 2011), a
implicat 1n total 5.059 de adolescenti cu varsta cuprinsd intre 15 si 16 ani. Rezultatele acestei
cercetari au aratat ca 35,87% dintre elevi au suferit bullying fizic in ultimele 12 luni. Aceasta rata a
fost mai mare decat prevalenta agresiunii fizice pentru intreaga baza de date europeand ESPAD,
care este de 31,25%, cea mai scazuta fiind inregistratd in Danemarca (19,68%) si cea mai mare in
Malta (47,74%).

Romania este tara cu cea mai mare ratd de cyberbullying. De obicei, participarea ei la
sondajul EU Kids Online a fost afectati de o dublare a prevalentei mediei europene. In acest caz,
13% dintre adolescenti au declarat ca au suferit o anumita forma de agresiune cibernetica, in timp
ce procentul de adolescenti care au declarat ca sunt, in general, enervati sau suparati de ceva ce s-a
intamplat online a fost estimat la 23%. De remarcat aici este ca prelucrarea datelor cercetarii a aratat
ca implicarea adolescentilor romani in activitati pe internet este destul de mare, desi acestia au
raportat adesea ca au competente tehnologice limitate.

In mod similar, ratele de prevalentd ridicate au fost gisite in sondajul Net Children Go
Mobile, unde 11% dintre copii au declarat ca au fost victimele hartuirii cibernetice si au fost
suparati de un incident in ultimele 12 luni.

Intr-un alt sondaj realizat sub egida Salvati Copiii Roméania in 2015, care a examinat
utilizarea internetului n familie, aproximativ 45% dintre copiii care au participat au declarat ca au
fost hartuiti sau jigniti in ultimul an de o actiune prn internet. Comparativ cu rezultatele unui sondaj
din 2013 al aceleiasi organizatii Salvati Copiii Romania, s-a constatat ca prevalenta fenomenului a
crescut cu 13%, in timp ce bullying-ul traditional a ramas la aceleasi niveluri.

Cel mai recent studiu asupra fenomenului a fost realizat de compania romana de software de
IT si securitate Bitdefender in 2017. Potrivit rezultatelor anuntate de directorii companiei, patru din
cinci adolescenti sub 18 ani au declarat ca au fost supusi unei forme de hartuirea prin canale de
comunicare electronicd. Aceastd cercetare a aratat cd 67% dintre atacuri au fost legate de infétisare
si felul in care se imbraca, 30% au fost legate de hobby-urile si preocuparile de zi cu zi, 13% dintre
atacuri au fost legate de situatia materiala a familiilor din care provin, in 12% din cazuri a fost
vorba de rezultatele de la scoala si in 8% din cazuri de orientarea sexuala.

Bibliografie:
Marina Bogdanou, Psiholog, extras din prezentarea de la cursul de formare ”The role of teachers
in preventing bullying in school”, Salonic - Grecia.



Programul Olweus de prevenire a bullying-ului 5
prof. Tuliana Nicoleta IONITA

OBIECTIVE

(- o . ~ )
1. reducerea comportamentelor de bullying existente in

randul elevilor
g J

(. . . .
2. prevenirea noilor comportamente de bullying

- J

. ) ) - T )
3. construirea unor mai bune relatii intre elevi in scoala

- J

CAI DE REALIZARE A OBIECTIVELOR

4 o o o o o N
1. restructurarea mediului social al copilului la

scoald
N J

2. inducerea unui sentiment de comunitate in
randul elevilor si adultilor

ACTIUNI J

U o e )
Aratati caldura si interes pozitiv si implicati-va in vietile

elevilor
\ J

( . a onR
Actionati ca modele pozitive de comportament pentru
elevii scolii!

_ J

(ot 1 p

Stabiliti limite ferme pentru comportamentele

inacceptabile

_ J
N

(- o/ ° &
Identificati In mod consecvent cauzele care duc la

incalcarea limitelor si construiti solutii eficiente
N J




Nu 1i vom
agresa pe
colegii nostri!

Daca stim ca
cineva este agresat,
ii vom spune unui
adult din scoala si
unui adult de

acasa.

Vom incerca
sa-1 ajutam pe

elevii care sunt
agresati!

Bibliografie:
Curs de formare structurat Erasmus+ "Conflict Management, Emotional Intelligence and
Bullying Prevention", Europass Teacher Academy, Barcelona - Spania



Ce atitudine trebuie sa aiba parintele cand copilul se confrunta cu o situatie de bullying?

prof. Ramona ANCA

Tip parinte

Ce trebuie sa faca parintele

Parinte al unui copil
initiator de bullying

» Vorbeste cu copilul oricand, oriunde, deoarece un copil care
isi agreseaza si hartuieste colegii va Incerca adesea sd ascunda emotiile si
comportamentele agresive, iar uneori sa dea vina pe alti copii.

» Sanu crezi cd ai un copil “rau”.
Prin comportamentele si atitudinea lor, copiii ne aratd ca ceva
problematic se intampla. Profitd de aceasta situatie pentru a reflecta in ce
masurd empatia, toleranta, generozitatea, curajul, cooperarea si prietenia
au fost subiecte explicite de discutie intre tine si copilul tau.

> Invati-1 pe copilul tiu care sunt alegerile si comportamentele
pozitive, valoroase si care sunt cele negative, prin care cei din jurul nostru
au de suferit.

» Acorda atentie propriilor comportamente, pe care le ai ca
adult, ca parinte. Nu il pune pe copil in situatia de a fi martorul
comportamentelor violente, chiar in familie.

» Comunica frecvent cu profesorii copilului tdu pentru a avea cat
mai multe informatii despre comportamentul copilului la scoala.

» Intensifica supervizarea comportamentelor si activitatilor in
care este implicat copilul.

» Afla cine ii sunt prietenii si asigura-te ca stii unde isi petrec timpul
liber, descurajeaza relatiile de prietenie in care sunt manifestari agresive.
Prezintd-i mereu copilului motivele care se afla in spatele
comportamentului sau agresiv.

» Stabileste reguli clare de familie si fii consecvent cu ele. Implica-i
pe copii in stabilirea regulilor pentru a creste sansele ca acestea sa fie
respectate. Apreciaza efortul copiilor si straduinta acestora de a face zi de
zi alegeri corecte si sandtoase pentru sine si pentru cei din jur.

» Nu iti umili copilul doar pentru a-i arata cum se simte o persoana
cand este umilita si hartuita;

» Fii alaturi de copilul tau 1n procesul de a invata cum sa isi
gestioneze emotiile si impulsurile agresive, intr-o manierda empatica,
blanda, adecvata, care s nu raneasca pe nimeni.

» Petrece mai mult timp cu copilul tau.

» Apreciaza momentele de generozitate si compasiune ale copilului
tdu fata de ceilalti. Aratd-i ca astfel de comportamente sunt valorizate si
ajuta-1 sa le descopere valoarea intrinseca si sentimentul de bine pe care
fiecare om 1l trdieste cand face o faptd bund. Nu Iincuraja
comportamentele pozitive cu recompense materiale (cadouri, dulciuri,
jocuri, timp la TV etc.); Nu sanctiona comportamentele negative prin
pedeapsa, respingere sau violenta fizicd. Astfel, copilul va Invata sa faca
fapte bune asteptand ceva la schimb sau incercand sa evite pedepsele

Parinte al unui copil
agresat

v' la in serios plangerile copilului cu privire la comportamentele de
hartuire de la scoala.

Fii alaturi de copil, sprijina-1, intelege-|

Ofera copilului oportunitati sd vorbeasca despre bullying

NNENEN

Fii atent(d) la semnele care ar putea indica faptul ca un copil este
victima a bullying-ului.

v Anunta scoala de indata ce suspectezi ca este victima a bullying-
ului.




Parinte al unui copil,
martor al bullying-
ului

e Cere informatii despre politica si programele anti-bullying ale
scolii, despre regulamentul scolar, precum si despre sistemul de referire/
raportare a cazurilor si discutd apoi cu copilul despre asta, astfel incat sa
fie bine informat.

e Povesteste-i copilului tdu despre propria ta copildrie si ce te ajuta
pe tine s rezolvi situatiile dificile.

o Invati-1 pe copil si rezolve situatiile contradictorii fara cuvinte si
comportamente violente; invata-1 abilitati de asertivitate si auto-aparare:
cum sa paseasca cu incredere, cum sa fie atent la ce se intdmpla in jurul
lui, cum sa se apere cu ajutorul cuvintelor; invata-1 sa-si faca prieteni si sa
le ceard ajutorul la nevoie.

o intreaba-1 pe copil care crede ci ar fi cea mai buni solutie intr-0
situatie de bullying.

e Incurajeaza-1pe copil sa vorbeasca despre scoald, evenimente
sociale, ce se Intampld de obicei pe drumul catre si1 de la scoald, in
recreatii, cum aratd toaletele si ce se intampla acolo.

e Ajuta-i pe copii sa invete abilitdtile sociale de care au nevoie
pentru a-si face noi prieteni. Un copil inconjurat de prieteni, are sanse
mici sd fie victimd a bulying-ului sau sa fie violent cu alti copii, va fi
suficient de Increzator pentru a lua atitudine, atunci cand va fi martorul
unui comportament de bullying.

Bibliografie:
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